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Trzeba cos z tym zrobic

Czyli rozmowy pracownikéw z warsztatu na ,,Stalowej”

Staramy sie na naszych tamach
przedstawia¢ rézne sprawy, ktérymi zyje
zatogaw MZA czy w TW. Wiele ztych spraw
dotyczy ich codziennej pracy, a ta,
posrednio wptywa nie tylko na ich
zadowolenie, wynagrodzenie, ale takze na
wyniki ekonomiczne ich firm. Niemal kazdy
z zatrudnionych chce pracowac jak
najlepiej, jak najwydajniej, bo wie czym dla
niego jest jego firma, z ktérg bardzo czesto,
identyfikuje sie nie tylko przez osiem godzin
dziennie. Pytanie - tylko czy zawsze moze
.dac z siebie wszystko"?

Nie od dzisiaj, jednym z najbardziej
denerwujgcych i nurtujgcych ludzi,
pracujacych nawarsztacie w MZA, jest prob-
lem czesSci zamiennych. A ostatnio, takze
planowane zwolnienia kolejnych
pracownikéw z itak juz uszczuplonych zatdg
OT, OC i innych warsztatowych stuzb
pomocniczych.

0 tych iinnych problemach rozmawialiSmy
z pracownikami ze ,Stalowej”, cztonkami
ZZPKM.

~Stawomir Szwed - brygadzista na OT"
Wiem, ze obecna sytuacja w firmie wymusza
czasami drastyczne rozwigzania, by kiedys
byto lepiej. Tylko czy zawsze sg one do
konica przemyslane, skalkulowane? Czy
przypadkiem zamiast zaoszczedzi¢, nie
tracimy? Np. dzisiaj 23 pazdziernika mam
na warsztacie 7 wozéw nowej generaciji.
Dwie rejestracje, dwa przeglady itrzy wozy
z OC. Te siedem wozéw majg zrobi¢ 4
osoby. Jesli przy rejestracji okaze sie, ze
trzeba zrobi¢ ,grubsza robote” np. hamulice,
to nie wystarczy 8 godzin dla dwéch ludzi.
Woéwczas musimy taka naprawe odstawic
do nastepnego dnia, pozostawiajgc wéz na
kanale (a satylko trzy - red.) i bierzemy sie
za drobniejsze naprawy, aby kolejny woz
mogt jak najszybciej wejs¢ do planu i
wyjecha¢ na miasto. Za pozostawiony na
kanale wéz wezmiemy sie od samego rana
lczesto okazuje sie, ze oprocz hamulcow
jeszcze cos wyszio iz 8 godzin robi sie 20,
albo wiecej, bo w tym momencie nie ma
danej czesci na magazynie. Sg przypadki,
ze niektére wozy trzymamy tydzien lub
dluzej i to nie z naszej winy. Najczesciej
czekamy na czesci. Teraz mam Neoplana
64, ktory stoi juz trzeci dzieh na kanale na
wymiane tozysk. Mam nadzieje, ze nic
wiecej nie wyjdzie, ale jest to w6z z

Jnflanckiej” i wtasciwie nadaje sie do
kapitalnego remontu. Nie wiem co koledzy
robili na ,Inflanckiej”, ale tych ,pasztetow”,
troche do nas trafito i teraz zajmujg sporo
czasu. Wiekszos$¢ prac robimy na pierwszej
zmianie o ile sg czes$ci. Nieraz, ludzie wiecej
czasu traca na znalezienie czesci w
magazynie czy w katalogu, zamoéwienie jej

niz na prace. Czasami z mechanika musze
zrobi¢ sie urzednikiem, ktéry wyszuka
numer czesci w katalogu, zamoéwi, dopilnuje
procedury itd. To chyba cos jest nie tak? A
teraz, jak planuje sie u nas zwolnienie 35
0s0b z zaplecza, to juz naprawde bedzie
kiepsko. Autobuséw nie ubywa, a bedzie
przybywato napraw. Kto to, w ktéryms$
momencie zrobi i gdzie? Na drugiej hali sg
krotkie kanaly. Zeby zrobi¢ naprawe
.przeguba” trzeba najpierw wjechaé
przodem, potem wyjechaé i wjechac tytem.

dok.str. 2
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Rozmowa ze Zbigniewem Adamskim - Szefem Utrzymania Taboru
w pionie ,, T” i Mirostawem Pietruszkg - kierownikiem Dziatu
Zaopatrzenia i Zamowien Publicznych Dziatu Gospodarki
Materiatowej i Magazynowej w MZA

Jednym z zadan gazety ,Rozdroza” jest nie
tylko wywotywanie na Swiatto dzienne
nurtujgcych zatoge problemoéw, ale takze
szukanie rozwigzan i odpowiedzi na
stawiane przez nig pytania. W ponizszej
rozmowie prébujemy odpowiedzie¢ na kilka
pytan postawionych przez pracownikéw ze
.Stalowej” w tekscie pod tytutem ,Trzeba
cos z tym zrobi¢”, zamieszczonego w
biezacym numerze.

»Rozdroza”: W firmie MZA odpowiadajg
Panowie miedzy innymi za sprawy zwigzane
Z przetargami na czesci zamienne i calg
zwigzang z nimi procedure. Dochodzg do
nas sygnaty od ludzi z warsztatu, ze jest
ona wewnetrznie w firmie skomplikowana,
wymaga duzej ilosci papierkowej roboty, a
ludzie chca pracowaé na warsztacie a nie
przy biurku. Chca pracowac, a nie czeka¢
na czesci. Czy mozna w tym temacie co$
przyspieszy¢, utatwic¢?

LZbigniew Adamski”: Nadzien dzisiejszy jest
taka procedura, jakg wymagajg przepisy i
niewiele da sie zmieni¢ czy przyspieszy¢. W
chwili obecnej mamy dos¢ sporo przetargéw
na rézne rzeczy i w réznych widetkach
cenowych. Jednak, kazdy z nich musi
podlega¢ w 100% Ustawie o Zamoéwieniach
Publicznych, petnej kontroli wewnetrznej, jak
réwniez ze strony ,miasta” jako wiasciciela
spoiki oraz petnej dokumentacji, ktéra musi
by¢ réwniez dostepna na stronach
internetowych www. Zanim sie ogtosi
przetarg, musi by¢ wykonane naprawde
sporo pracy przygotowawczej samej
dokumentacji. Tutaj niewiele da sie
przyspieszy¢, bo procedury przetargowe
wymagaja okreslonego czasu. Najlepiej
pokazac to na konkretnym przyktadzie. Pan
Mirek Pietruszka szef stuzby Szefa
Controlingu przygotowuje do akceptacji
dok.str. 3
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Trzeba co$ z tym zrobic...-

Dwa razy manewrowanie, czas ucieka, a
moze by go byto spozytkowac¢ na inne
naprawy.

~Stalowa” byta budowana jako zajezdnia dla
150 autobusoéw, z czego 110 ,soléwek” i 40
.przegubéw”. Wtedy wszystko byto OK.
Krétkie kanaty idtugie byty w wystarczajacej
ilosci. Teraz mamy prawie dwa razy tyle
autobuséw, a kanaty pozostaty te same i nie
ma miejsca na budowe nowych. Teraz

pomatu wychodzg ,béle” i brak miejsca. Za
chwila okaze sie, ze i ludzi jest za mato. Jesli
jeszcze planuje sie zlikwidowanie kolejnej
zajezdni, to naprawde trzeba co$ z tym
zrobi¢. By¢é moze jesteSmy za mali, zeby
rozmawiata z nami ,gora”, ale my widzimy
najlepiej, jak czasami w praktyce pewne
rzeczy nie wychodzg i lepiej sie wycofac
wczesniej, niz za po6zno. To zaden wstyd
przyznac sie, ze co$ nie wyszto.

LJarostaw Kiczynski - mechanik”: Masz
racje, ale powréce jeszcze do tych
.nieszczesnych” czesci. W moim
przypadku, przy regeneracji i ustawianiu
pomp wtryskowych, niektére elementy
kosztujg 20 zt. Np. uszczelniacze, oringi.
Zeby je sprowadzi¢ trzeba przej$é cata
procedure przetargowa. Kilka razy dzwoni¢,
wypetni¢é mndéstwo kwitéw, papierkow,
zebra¢ podpisy i czekaé¢, az kto$ powie
gdzie ico mamy kupi¢. Czasami trwa to dwa,
trzy miesigce, a robota stoi. Bo my sami nie
mozemy kupi¢, to musi kupi¢ zaktad. O ile
bytoby tatwiej, gdybysmy mieli do
dyspozycji pienigdze i kupowali wtedy gdy
potrzebujemy. Wéwczas pompe mozna by
byto zrobi¢ w dwa dni a nie w dwa miesiace.
Dodatkowo bytoby to znacznie taniej, bo
zakupy bytyby robione pod konkretng rzecz
anie na magazyn, z ktérego czasami i przez
rok nie bierzemy danej czesci, bo nie
potrzeba. Wymusza sie na nas
przewidywanie zamoéwien, a gdy nie trafimy,
to sg do nas pretensje, ze zamrazamy kapitat
obrotowy na magazynie.

sTadeusz Bujalski” - elektronik”: Podobnie
jest z elektronika, ktéra w nowych
autobusach jest standardem. Mato tego, to
co sprawdza sie w Berlinie i przez lata jest
nie wymieniana, u nas siada po paru
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miesigcach lub nie chce pracowac, bo
warszawskie warunki, zte drogi, zaktocenia
pél elektromagnetycznych wymagaja
zupetnie innych standardéw. Mowi sie o tym
wiele razy, ale kto$ uparcie nie chce tego
stucha¢ i wymaga ,cudow”. A dobra
elektronika jest strasznie droga.

,Eugeniusz Talarek”: Plan wymusza od nas
jak najwiecej wypuszczania na miasto
wielkogabarytowych wozéw, a my mamy

nadmiar ,solowek” Przynajmniej 40
mogtoby dodatkowo wyjechaé na miasto.
Czy nie mozna by byto zastanowi¢ sie i nie
wpusci¢ dodatkowo zamiast jednego
duzego, dwéch mniejszych? Mysle, ze koszt
bytby niewiele wiekszy, a i pasazerowie
byliby bardziej zadowoleni, bo luzniej i my,
bo taborjedzie i zarabia. Moze warto by byto,
aby kto$ to zaproponowalt, przeliczyt
Przeciez mamy nadmiar wozdw i nie
powinny sta¢. Chyba kto$ w dyrekcji
powinien sie tym naprawde powaznie zajgc,
a nie mysle¢ jak najmniejszym wysitkiem
zmniejsza¢ koszty firmy. Chyba nie tedy
droga?

,Rozdroza”: Widze tematdw jest sporo i nie
na jeden numer. Ale warto by byto jakos$ te
naszg, dzisiejszg rozmowe skwitowac,

Podziekowanie

Prezydium i Zarzad ZZPKM
serdecznie dziekuje wszystkim
cztonkom za aktywne uczestnictwo w
pracach Komisji Wyborczych i
sprawne przeprowadzenie wyboréw,
jak réwniez za aktywne uczestnictwo
w gtosowaniu.
Duze uczestnictwo naszych cztonkéw w
wyborach do Rady potwierdzito, ze
jesteSmy duzym, solidnym Zwigzkiem
Zawodowym w MZA. Zwiazkiem, z
ktorym trzeba i nalezy sie liczy¢.
Zwigzkiem z kompetencjami,
doswiadczeniem i co najwazniejsze, z
przyszioscia.
Za Prezydium
Przewodniczacy ZZPKM
Waldemar Dominicki
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dok.ze str.l

podsumowa¢. Co zatem proponujecie pod
hastem - Trzeba cos z tym zrobic.
L~Stawomir Szwed”: Najpilniejsza sprawa, to
skroci¢ czas oczekiwania na czesci.
Uproscic procedury przetargowe
przynajmniej wewnatrz naszej firmy.
Stworzy¢ warunki, by ludzie mogli pracowaé
na swym stanowisku osiem godzin, a nie
sze$¢ ,zatatwiac”. By¢ moze, kto$ z ,goéry”
widzi, ze ludzi jest za duzo, bo kreca sie po
zaktadzie i trzeba zwolni¢, moze sie mylic.
Ludzie tracg czas z powodu braku czesci, a
nie bumeluja.
~Jarostaw Kiczynski”: By¢é moze warto by
byto sie zastanowi¢ nad zmiang formy
przetargu. Nie ogtaszaé przetargu na
dostawe czesci, tylko na dostawce, ktory
zapewni nam czesci na kazde zadanie.
Przetarg do okreslonej kwoty w roku, ktora
wcale nie musiataby by¢ wykorzystana, a
czesci na magazynie nie obcigzalyby naszej
kasy.
.~Tadeusz Bujalski”: Popieram kolegow i
mysle, ze zaproponowane pomysty, gdyby
znalazly realizacje, to na pewno ulatwityby
nam prace. tatwiejsza praca, to lepsza,
wydajniejsza praca, bo mozna sie
skoncentrowaé na niej, a nie na rzeczach,
ktére do nas nie powinny nalezec.
+Eugeniusz Talarek”: Wieksze wykorzystanie
naszego taboru, to wiecej pracy dla
kierowcow, mechanikéw. Wieksze zyski dla
firmy. Mysle, ze kto$ o tym mysli, bo trzeba
co$ z tym zrobié. Zwalnianie ludzi, chyba nie
jest rozwigzaniem i moze sie odbic
.czkawkg”, ktérej juz pierwsze symptomy
widaé, ajeszcze bardziej wyjdg zimag. Wiecej
awarii. Oby tylko ta zima byta lekka.
,».Rozdroza”: No wiasnie, trzeba co$ z tym
zrobi¢, a takich spraw i im podobnych w
firmie nie brakuje. Czekamy na kolejne
sygnaly i tematy, na ktére postaramy sie
znalez¢ odpowiedz u os6b, ktére sa po
czesci za to odpowiedzialne.

Not. Wiwo 23.10.03

Podziekowanie

Janusz Sakowski z ZZPKM i Leszek
Grzechnik z NSZZ ,Solidarnos$¢”,
serdecznie dziekujg wszystkim swoim
wyborcom za okazane zaufanie i
oddanie na nich glosu, ktérego na
pewno postarajg sie nie zawies¢. Od
pierwszych dni pracy w Radzie, bedg
pamietaé, ze muszg dbac o interesy nie
tylko firmy MZA, ale roéwniez o
zatrudnionych w niej ludzi.

Janusz Sakowski dziekujac za
udzielone poparcie zapewnia
jednoczes$nie, ze bedzie realizowat w
pracach Rady swoje wyborcze hasto: ,
Jednos$¢ w dziataniu, to rozwéj firmy i
miejsca pracy. Nie tylko oszczedzac ale

i zarabia¢”. .
Janusz Sakowski

Leszek Grzechnik
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Musimy przestrzegaC postanowien ustawy...- noka st 1

przez dyrektora okreslong pule pieniedzy
przewidziang w roku przysztym na zakup
czesci z uwzglednieniem pér roku,
zwiekszonych zapotrzebowan, limitow dla
poszczegélnych Oddziatéw. Po akceptaciji
mowimy ile poszczeg6lne oddzialy maja
pieniedzy np. na luty 2004. Jest to 3 -go
listopada tego roku. Uzgadniamy z pionem
przewozéw plany wykorzystania taboru
przeznaczonych dla nich $rodkéw i
10 12 listopada dostajemy odpowiedz.
Nastepnie szykujemy informacje do naszych
oddziatéw ,T” o podziale srodkow i 12 14
listopada trafia ona do oddziatéw . Po 19
21 listopada otrzymujemy odpowiedz od
oddziatow, ktoéra jest potem weryfikowana,
sprawdzana ze stanami magazynowymi itd.
Niektore zamawiane elementy trzeba z
zestawien wykresli€, bo sie dublujg. Potem
robimy tzw. ,zbitke” i zaczynamy procedury
przetargowe, gdzie$ w potowie grudnia.
Pierwsze dostawy przewidziane musza by¢ na
poczatek lutego 2004 roku i trwa¢ do prawie
konca stycznia 2005 roku stycznia i trwac do
konca stycznia tak, aby sprowadzi¢ materiaty
przed lutym . Czyli prawie kwartat trwa
przygotowanie przetargu ijego realizacja. Po
drodze jest mnéstwo papieréw ktore trzeba
przygotowaé. Wyciagi z KRS (Krajowy Rejestr
Sadowy) Urzedu Skarbowego, ZUS-u,
certyfikaty ,B” (certyfikat bezpieczenstwa) i
wiele innych.

.Mirostaw Pietruszka” ? : np. prosze
popatrze¢ na dokumentacje na prosty
przetarg - Positki regeneracyjne na okres
jesienno zimowy. Jedyny warunek cena, ale
dokumentacja do przetargu ma ponad 40
stron i co na nich musi byé. Oproécz
wymienionych wczesniej zaswiadczen musi
by¢ powiedziane gdzie te positki beda
wydawane, w jakie dni, ile dni , na ktérej
zmianie, jaka kalorycznos$¢, sktad zupy, jakie
tzw. ,wktadki” itd. To wszystko trzeba
zbilansowac, obliczy¢, uzgodni¢. Kto$ by
mogt powiedzie¢, po co to robi¢? Przeciez na
kazdym zaktadzie sg bufety i mogtyby to robic¢
na potrzeby oddziatu. Ale w firmie nie moze
by¢ 7 przetargbw na ten sam przedmiot
zaméwienia. Musi by¢ jeden i po sprawie.
Podobnie jest z innymi rzeczami, takze z
czesSciami zamiennymi.

»Zbigniew Adamski”: Jak Pan widzi, przy tej
ilosci papierow jakie musimy obrobi¢ do
kazdego przetargu, sa marne szanse na to,
aby co$ udato sie przyspieszyc¢
,»,R0zdroza”: Rozumiem iwidze, ze niewiele
da sie zrobi¢ w sprawie przyspieszenia,
uproszczenia procedur. Ale sg i inne
drobniejsze sprawy. Np. oringi do pomp
wtryskowych. One kosztujg 20 zt. Czy nie
mozna by bylo uprosci¢ procedury, aby
pracownik nie musiat pisa¢ do mistrza,
kierownika zapotrzebowania na zakup,
ktore potem przechodzi przez kolejne dziaty
az ktos zatwierdzi. Czasami trwa to 2 -3
tygodnie, a czes¢ jest potrzebna od zaraz.
Czy cos mozna tutaj zrobic¢?

LZbigniew Adamski” Mysle, ze jest to troche
przejaskrawione i przerysowane. Na
LStalowej” jest stot Boscha specjalnie dla

pomp wtryskowych. Aby mogto to poprawnie
funkcjonowaé, stworzyliSmy pule rotacyjng
polegajaca na zakupie czesci z
wyprzedzeniem. O ile wiem, zgtoszone
zapotrzebowanie zostato zrealizowane.
Pragne zaznaczy¢, ze niektére zamoéwienia z
Niemiec przychodzg dopiero po 6
miesigcach, a wiec z takim wyprzedzeniem
trzeba zamawiaé. Nie utatwia nam to pracy.
»,Rozdroza”: Czyli mato, ze zycie utrudniajg
procedury przetargowe, to jeszcze diugie
terminy oczekiwania na dostawy? Jednym
stowem mato ciekawa sytuacja, ale czy np.
nie mozna by byto zmieni¢ formuty
przetargéw. Ogtasza¢ przetarg na
dostawce czesci za okreslona pule a nie
na czesci. Wowczas to dostawca miatby
magazyn, z ktérego pobierano by w danej
chwili potrzebne czesci. Mogtoby to
zmniejszy¢ koszty magazynowe w MZA.
.Zbigniew Adamski’: Jednak réwniez
dostawca chce, aby dane czesci u niego za
diugo nie lezaly. Potrzebuje gwarancji, ze te
czesci wczesniej czy po6zniej kupimy.
Podobne pomysty juz wczesniej ¢wiczylisSmy,
niewiele z nich wyszio.

»,Rozdroza”: A czy nie mozna powiekszy¢
puli Srodkow finansowych dla
poszczegoblnych zaktadéw, aby utatwi¢ im
cho¢ troche zycie z zakupami.

LZbigniew Adamski”: Kazdy oddziatow ma
swoja pule do dyspozycji, tzw. ,,pule rezerwowg”
na zakupy dorazne, nie podlegajgce
przetargom. Natomiast wszystkie zakupy muszg
by¢ rejestrowane. W firmie jest taki system, ze
p6zniej musimy sie sprawozdawaé z
wydatkowanych $rodkéw, bo to nie sg Srodki
wypracowane przez MZA, tylko srodki okreslone
z poziomu ustug zakupionych przez ,miasto”.
Miasto jako wtasciciel i nadzér wtascicielski
wymaga od nas peitnej dokumentacji
wydatkowanych pieniedzy, (czyzby btedne koto,
ktérego nikt nie moze przerwac - przyp. red.)
W zwiazku z tym nikt nie bedzie sie narazat, by
co$ zrobi¢ po tzw. ,boku” niezgodnie z
zapisami. ChcielibySmy sporo utatwi¢, ale nie
zawsze mozemy. Wszyscy chca zabezpieczen,
umow, a w wielu przypadkach jest to
niemozliwe.

.Mirostaw Pietruszka”: Jes$li chodzi o
wspotprace z dostawcami. Bardzo czesto jest
tak, ze gdzies mozna kupi¢ dang czesé
bardzo tanio. Jednak, zeby jg kupi¢ my
musimy uzyska¢ od sprzedawcy calg mase

dokumentéw, bo tego od nas wymaga Ustawa
0 zaméwieniach. Miedzy innymi to o czym
wczesniej mowilismy KRS, US, ZUS itd. W
wielu przypadkach dostawca grzecznie
odmawia. Proponuje kupi¢, ale bez tych
wszystkich papierkéw, bo mu sie to nie
optaca. W tym momencie jesteSmy skazani
na rynek duzych hurtowni, dostawcow,
drozszych ale posiadajacych wszystkie
dokumenty. Inng sprawg jest, ze czesto maly
dostawca nie
posiada wymaganych ustawowo
certyfikatow ,B”, bo gdyby je posiadat, owa
czes¢ na pewno nie byla cenowo
konkurencyjna. A my jesteSmy zobligowani
zakupem tylko takich czesci, ktére posiadajg
certyfikat.
Niestety prawda jest taka, ze obecne ustawy
sg strasznie zbiurokratyzowane, wigzg nam
rece i 0 tym wszyscy wiedza.
»Rozdroza”: Czyli na dzien dzisiejszy
niewiele mozemy zmienic¢?
.Zbigniew Adamski”: My musimy, jako
urzednicy, postepowac zgodnie z ustawa o
zamowieniach i odstepstwa od niej nie ma. Nie
chcemy spotkac sie z czyms takim, ze kto$ co$
nam zarzuca, oskarza. Ustawa utrudnia nam
zycie, wiemy o tym i zdajemy sobie z tego
sprawe, ale niewiele mozemy co$ w tej sprawie
zrobi¢, nawet po nowelizacji ustawy w dniu 20
pazdziernika br.
»,Rozdroza”: Na ,,Stalowej” zaczyna
przybywa¢ dtugich autobuséw. A kanatéw
do ich obstugi jest zbyt mato. Czy
przewidujecie jaka$s modernizacje?
LZbigniew Adamski”: Z mojej wiedzy wynika,
ze do obstugi dlugich wozéw jest 5 kanatow.
Do tego dochodzi podnosnik. Autobusy nowej
generacji nie wymagaja kanatéw. Producent
zaleca, aby wszystkie naprawy byly robione
ztzw. powierzchni gtadkiej bez kanatu, a takie
warunki ha ,Stalowej” sg. A co sie tyczy
modernizacji, to w temacie kanaléw, nie
przewidujemy na razie zadnej modernizaciji.
Na ,Stalowej" myslimy i méwimy gtosno o
zrobieniu myjni podzespotéw i to
prawdopodobnie w najblizszym czasie bedzie
realizowane.
,,R0zdroza”: Dzigkujemy za rozmowe, cho¢
nie do konca uzyskaliSmy odpowiedzi
takie, najakie czekalisSmy. Myslimy, ze cho¢
troche udato sie nam podczas tej rozmowy
wyjasni¢ zawitosci i procedury.

Not. Wiwo 31.10 2003 r.
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Choc¢ Hyk cieptej herbaty

Czyli krotki sondaz wsrod pracownikow torowych, sieciowych TW w pierwsze zimne dni pazdziernika 2003 roku

Niemal z kazdym dniem zblizamy sie
nieuchronnie do zimy. Stupek rteci, mimo
naszych zabiegéw, stale opada ponizej
zera i coraz rzadziej w ciggu dnia, chce

sie wspig¢ powyzej. Coraz bardziej
odczuwamy przenikliwe zimno, ktére
najbardziej dokucza w wietrzne,
deszczowe dni. A za pare dni, to wszystko
moze zamieni¢ sie w mrozny wiatr i
Sniezne zadymki, ktére nie wygonig nawet
przystowiowego ,psa z budy”.

Jednak, nie wszyscy beda mogli w te
najgorsze dni schowac sie w cieptych,
mitych pomieszczeniach i patrzeé przez
okno na piekna zime w catej jej ztosSci i
okazatosci. Tymi, ktérzy musza wyjs¢ do
pracy, bez wzgledu na pogode i niemal caty
dzien przepracowac pod gotym niebem sa
pracownicy torowi i sieciowi Tramwajow
Warszawskich. Ekipy remontowe,
awaryjne, sprzatajagce. Ludzie sieci itorow.
Bez ich codziennej, zmudnej, czesto
niebezpiecznej pracy, trudno by byto
pomysleé, jak w te trudne zimowe dni,
jezdzityby warszawskie tramwaje.

llekro¢ widzimy ich przy pracy w mrozny
poranek, zastanawiamy sie jak oni
moga pracowac, kiedy nie mozna nawet
lekko ruszy¢ palcami. lle muszg miec
zdrowia, jak by¢ zahartowanym, by
pracowacd czesto przy
kilkunastostopniowym mrozie i potem
nie chorowac¢. Patrzac na nich, czesto
przechodzg nam zimne ciarki po
plecach i mysl - ja bym tak nie mogt A
prawde mowiac, oni tez czesto nie
mogga, mimo ze maja ciepta odziez,
ciepte rekawice. Co jaki$ czas musza
przerwaé swojg prace i schowaé sie
gdzie$ w ciepty kat wozu technicznego.
Cho¢ na chwile, zagrza¢ sie. Dobrze,
jesli jest w poblizu taki w6z, jesli go nie

ma, to pozostaje tylko trwac¢ w zimnie i
w pracy i wyglada¢ samochodu, ktory
ma dowiez¢, tylko raz na zmiane, ciepty
positek regeneracyjny.

A gdyby tak, udato sie szanownemu
kierownictwu oprécz positkow
regeneracyjnych (za nie, chwata im) tak
jeszcze cho¢ troszeczke pomysleé, w
te najzimniejsze dni, o zapewnieniu
brygadom pracujacym na miescie
cieptych napojow. Nie musi to by¢ mata
czarna z mleczkiem, moze to by¢
zwykta zbozowa kawa, czy najtansza
herbata w termosie. Niekoniecznie
dowieziona co godzine na miejsce
awarii. Moze by¢ zawsze zabierana w
termosie przy wyjezdzie z bazy na
miasto. Czy bytby z tym jakis powazny
ktopot? Chyba nie.

ZapytaliSmy o zdanie w tej sprawie kilku
pracownikéw z T-1 i T-2, ktérzy pracujg juz
nie pierwszy rok, wtasnie na miescie, przy
torach i sieci. Oto ich opinie:

- Mysle, ze powinien ktos ten temat szerzej

poruszy¢. Niemal kazdej mroznej zimy
prosimy o ciepte napoje naszych
bezposrednich przetozonych. Czesto nic
z tego nie wychodzi, a oni ttumacza, ze
na to musi by¢ odgérne zarzadzenie.
- To dobry pomyst, szczegodlnie, gdy
temperatura spadnie ponizej - 10 stopni.
Positek regeneracyjny na krétko rozgrzeje.
Jak nie mam swojej herbaty w termosie,
to juz klops. Na kolegéw nie zawsze
mozna liczyé, bo tez czesto nie maja
herbaty.
- Zapewnienie cieptego napoju dla nas
ludzi z toréw, to chyba nie jest zbyt wysoki
koszt dla firmy. No, bo ile moze kosztowaé
paczka herbaty, troche cukru i ciepta
woda. Chyba na pewno mniej, niz ptacenie
za chorobowe.
- Dobrze, ze wreszcie kto$ o tym pomyslat
iupomniat sie o nas, ze jak pracujemy przy
torach to od razu musimy by¢ gorsi. To
kiedy bedzie ta ciepta herbata?
- Nie myslatem, ze Dyrekcji zalezy na
takich pracownikach jak my proste ludki z
toréw i chce nam dawac ciepte napoje.
To bardzo tadnie z ich strony, ze dbaja o
nas. Zawsze wiedziatem, ze Tramwaje
Warszawskie to porzadna firma. Co? To
dopiero propozycja. Musi byé
wprowadzona.
Jednym stowem, gdyby udato sie co$s w
tej sprawie zalatwi¢, na pewno ludzka,
pracownicza wdziecznos¢ byta
ogromna, ktéra mogtaby przeistoczyc¢
sie w wieksze oddanie do pracy,
poprawe sumiennos$ci, doktadnosci.
Moze nawet spadlyby zachorowania w
tej grupie pracownikéw. Dajemy to pod
rozwage decydentom iczekamy, ze co$
pozytywnego w tej sprawie zatatwig. To
naprawde, drogo nie kosztuje.
Z mroznego miejsca awarii sieci,
chuchajac w rece, wasz korespondent
Wiwo w pazdzierniku 2003
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Bezpieczna praca?
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Czy kradzieze, pobicia kierowcow, motorniczych
musza byC wkalkulowane w ryzyko zawodowe?

Warszawa nigdy nie nalezata do zbyt
bezpiecznych miast. Jednak ostatnie
lata, to niestety staly wzrost
przestepczos$cijuz nie tylko na ulicach w
konkretnych dzielnicach, ale w catym
miescie, niemal przez 24 godziny na
dobe. Coraz bardziej brutalna, coraz
bardziej bezkompromisowa wkroczyta
takze do autobuséw, tramwajow.
Kieszonkowcy, drobni ztodzieje torebek,
telefonéw komorkowych, to juz niemal
warszawska codzienno$¢ w Srodkach
komunikacji miejskiej, z ktéra na razie,
bez pomocy finansowej miasta i jego
stuzb, trudno bedzie wygraé¢. Jednak do
listy przestepstw popetnianych w
autobusach, tramwajach, coraz czesciej
dochodza wymuszenia, kradzieze i
pobicia kierowcow, motorniczych ito nie
zawsze na odlegtych, podmiejskich
petlach. Trudno doktadnie okresli¢, ile
tylko w tym roku doszto do takich
przestepstw, dlatego, ze cze$¢ z nich po
prostu nie jest zgtaszana, kiedy w gre
wchodzg mate sumy czy to w gotéwce
czy w biletach i obeszto sie tylko na
wymuszeniu bez pobicia. Jednak z coraz
czestszych rozméw na poszczego6lnych
zaktadach ,R” w MZA i TW, wynika, ze
zjawisko nasila sie niemal z kazdym
miesigagcem. Na niektorych trasach
zaczynaja pojawia¢ sie zorganizowane
grupy, ktore proceder kradziezy
opanowaty do perfekcji. Najpierw
okradajg pasazeréw, a kiedy tup jest zbyt
maty, pukajg do prowadzgcego pojazd,
aby oddat telefon, bilety, gotowke itp.
rzeczy, ktére majg jakas$ wartos¢. Gdy ten
opiera sie, dochodzi niestety do
szamotaniny, pobicia i czesto dewastacji
pojazdu. Zdarzajg sie rowniez przypadki,
kiedy miodociani przestepcy, chcac
zatuszowac swoja przestepcza
dziatalnos$é, bijg dla zastraszenia. Niemal
kazdy kierowca, motorniczy, ktory
kohAczy prace w po6znych godzinach
wieczornych, szczegélnie w pigtek i
sobote, moze opowiedzie¢ kilka
historyjek, ktére ,mrozg krew w zytach”.
Wiele z nich skoniczyto sie sporym
strachem, ale coraz czes$ciej nie konczy
sie tylko na strachu. Sprawa zaczyna sie
robi¢ problemem.

Problemem, nad ktérym trzeba sie jak
najszybciej zastanowi¢ i znalez¢
rozwigzanie, bo za kilka miesiecy sprawa
moze wymkngc¢ sie z pod kontroli.

Kierowca, motorowy prowadzacy
pojazd, bedgac sam, ma czesto przy
sobie bloczki biletdw o tagcznej wartosci
ponad 400 zi, a niejednokrotnie iza 800
(w przypadku linii podmiejskich),
wiasna gotéwke, telefon komérkowy w
zaleznosci od firmy o wartosci od 100
do 800 zt (realna cena zbycia u pasera
od 50 do 300 z). Moze mie¢ tez inne
rzeczy, ktére moga przedstawiaé jakas
realng cene dla ztodzieja. Czasami
pozyczke, wyptate. Jednym stowem,
liczac oszczednie, wyruszajgc na miasto
ma przy sobie przynajmniej 800 do 1000
zk. To juz sporo ijest to takomy kasek
dla drobnych ztodziei, na ktéry coraz
czesciej polujg. Jedyng ochrong jego
przed przestepcami jest watpliwej
trwatosci kabina, ktéra nie zawsze
ochroni. Powiadomienie policji, to
potrzeba skorzystania z telefonu
komoérkowego, ktéry nie zawsze jest pod
reka. Zmiana trasy i podjechanie pod
komisariat, czesto wzbudza dodatkowa
agresje przestepcow, ktérzy na ogot
dobrze znajg trase. A czasu na
negocjacje, na ogo6t nie ma. A zatem
czesto pozostaje nier6wna walka.
Pasazerowie, jesli sa, na og6t ,nie
widza”, nie chca interweniowad,
powiadomié policji, a potem
Swiadkowaé, co zreszta jest pewnym
nastepstwem sytuacji odwrotnej, kiedy
kierowca ,nie widzi”, jak co$ sie dzieje
wsrod pasazerow. A przestepcy, coraz
czesciej, nie bojg sie zastraszonych
wczesniej pasazeréw. Robig swoje i to
coraz czesciej brutalnie, poprzez
pobicie.

Czy zatem, nie warto powaznie
zastanowic sie nad
dodatkowym ubezpieczeniem
od pobicia i kradziezy
kierowcoéw, motorniczych.
Dodatkowym ubezpieczeniem
ich zycia, po6ki nie doszto
jeszcze do tragedii.

Kwoty wydane na takie ubezpieczenie
sag niewspOtmiernie mniejsze od
pozniejszych rent, wyptat, ktore bedzie
musiat wyptaca¢ pracodawca. Nie
koniecznie takim dodatkowym
ubezpieczeniem muszg by¢ objeci
wszyscy pracownicy. W pierwszej
kolejnosci nalezy ubezpieczy¢ tych,

ktorzy pracujag na
niebezpiecznych liniach.
Wiem, zaraz podniesie sie w niejednym
Zarzadzie ,larum”, ze nie ma pieniedzy
itd. Ale, czy ludzkie zdrowie, zycie nie
jest cenniejsze od jakie$ tam sktadki,
ktorg by¢ moze w jakiejs czesci pokrytby
takze pracownik, by pdzniej nie musiat
przez siedem lat widczy¢ sie jak intruz
po dyrekcji i prosic o wyptate
odszkodowania, ktére mu sie stusznie
nalezy (niedawna informacja w Faktach
TVN o kierowcy, ktéry zostat pobity na
Pradze i ma trwate uszkodzenia ciata).
Takie dodatkowe ubezpieczenie nie
zatatwia sprawy, ale przynajmniej daje
prowadzgacemu pojazd lepsze
samopoczucie i zadowolenie, ze firma
dba o niego iwidzi, ze jego praca jest
nie tylko odpowiedzialna, ale i coraz
czesciej niebezpieczna i zagrozona
utratg zdrowia, zycia z innych
przyczyn niz wypadki drogowe, kolizje
nierozerwalnie zwigzane z praca
kierowcy, motorniczego.
Czy nie lepiej pomys$le¢ o skiadce na
dodatkowe ubezpieczenie, zanim trzeba
bedzie doptaca¢ do wynagrodzenia
zasadniczego tzw. sktadnik ryzyka
zawodowego, podobny, jak majg ludzie
wykonujgcy prace z narazeniem zycia,
konwojenci, spec grupy itd.
Na razie policja, stuzby ochrony, straz
miejska, ,miasto” nie zajety sie
powaznie problemem, ktéry juz
zaczyna sie pojawia¢ w komunikacji
miejskiej i na pewno nie szybko sie
tym zajma. Na razie nie ma co marzy¢
0 kamerach w pojazdach, systemie
powiadamiania itd. Zatem, pozostaje
cho¢ w czesci zabezpieczy¢ sie
samemu w ramach firmy.
Chcac nieco przyblizy¢é temat
osobom odpowiedzialnym w
Dyrekcjach za bezpieczenstwo
pracownikéw prosimy naszych
czytelnikow o] telefony i
informowanie nas o kazdym
przypadku, ktéry miat miejsce w tym
1 w zeszitym roku. Wszystkie
szczego6towo opiszemy,
wyciggniemy wnioski i sprébujemy
cos w tej sprawie zrobic.
Lepiej teraz, niz potem, kiedy bedzie
za pozno.

Wiwo w pazdzierniku 2003 r.
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PomysSimy o dzieciach

Co prawda dopiero listopad i do Swiagt
jeszcze ponad miesigc, albo tylko
miesigc, jednak chcielibysmy zachecic
naszych czytelnikbw do pomysSlenia o
tych radosnych dla wielu ludzi chwilach,
juz teraz. Czy aby na pewno beda one
dla wszystkich radosne? Czy gdzie$, w
poblizu nas, nie ma osoby, dla ktorej
Swieta, to kolejny dzien smutku, tez,
tesknoty za rodzinnym cieptem i
zwyktym serdecznym us$miechem.
Czasami, sa takie osoby tuz za $ciang,
na wyciggniecie reki. Czasami, tuz obok
nas, czesto spotykamy sie z nimi w
miejscu pracy i nie wiemy, ze po raz
kolejny nie beda mogly nic ofiarowac
swoim dzieciom na gwiazdke. Nie wiemy,
0 one czesto przez skromnos$¢, wstyd
przyznania sie do swego ubdstwa,
niechetnie o tym modwig. Trudno sie
dziwi¢. Ludzie coraz czesciej nie chcag
moéwi¢ o swojej biedzie, mylnie
uwazajgc, ze widocznie nie byto im dane
by¢ zamoznym.

Dorosli, tatwiej przyzwyczajg sie do
coraz skromniejszych sSwiat, ale czy
musza to robi¢ coraz czesciej dzieci.
Dzieci, ktdre za kilka lat, jak dorosng, nie
bedg mialy milych wspomnieh z
dziecinstwa. Jak wéwczas przekaza
rado$¢ swym przysztym dzieciom. Skad
beda braly wzorce, z ktérych tak bardzo
jestesmy dumni, ktére pokazujemy w
telewizji na caly $wiat, aw rzeczywistosci

zapominamy o nich.

Dlatego, mimo, iz

kazdemu z nas co roku

jest gorzej, ale mamy

jeszcze nadzieje na

lepsze jutro, pomysimy

o] dzieciach. o

wszystkich. Tych z

Domoéw Dziecka i o

tych, naszych kolegow

z pracy. Wielu z nich

znamy, o wielu wiemy

wszystko i wiemy, ze

jest im ciezko. Nie

wazne, ze nie nalezy

do naszego zwigzku,

ze ma inne poglady

polityczne, ale jest

naszym kolega i ma

dzieci, ktérym warto

da¢ pod choinke

niewielki, skromny

prezent. Zrébmy cos,

by mdégt zobaczyé w

Wigilie usSmiech na

twarzy swoich dzieci.

USmiech radosci, ze

takze o nich pamietat w

tym roku Mikotaj.

A naprawde niewiele

trzeba. Trzeba tylko troche checi.

Proponujemy zatem przeprowadzenie

btyskawicznej zbidrki rzeczowo -

pienieznej na zafundowanie najbardziej
potrzebujgcym
dzieciom pracownikéw
MZA i TW skromnych
prezentow. Moze
matych laleczek, moze
matych, pierwszych
ksigzeczek lub innych
upominkow. To
naprawde ma by¢
bardzo symboliczne.
Moze czasami warto
przekazac innym
dzieciom juz niechciane
przez nasze dzieci,
zabawki, ksiazki, ktére
sg w dobrym stanie i
mogag postuzyé innym
Zwracamy sie zatem z
prosbg do wszystkich
naszych cztonkéw
ZZPKM o jak najszybsze
ustalenie listy oséb,
ktore oczekiwatyby
pomocy. Nazwisko i
Imie osoby- pracownika,
dziat, zaktad, dzieci do
lat 8-9 i ile, oraz jak
mozemy mu pombéc.
Trzeba zaznaczy¢, ze
musza to by¢ naprawde
osoby w trudnej sytuaciji
materialnej i nie
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oczekujg dla swych dzieci np.
komputera. Nie musza to by¢ cztonkowie
naszego zwigzku. Nastepnie
sporzgdzenie listy oczekujgcych
pomocy jak réowniez ofiarodawcow i w
jakiej formie chca sie wiaczy¢ w akcje,
czy rzeczowej czy finansowej.
Liczymy, ze w naszg akcje wigczy sie
rowniez kadra kierownicza iinne zwigzki.
By¢ moze uda sie nam zrobi¢, cho¢ w tym
jednym  przypadku zwigzkowag i
pracowniczg jednos$c¢. Jednosé dla dobra
i uSmiechu dzieci, ktéorym to, co my
dorosli robimy i mys$limy na co dzien, jest
zupetnie obojetne. Czekamy zatem na
pierwsze zgtoszenia potrzebujgcych
pomocy jak réwniez ofiarodawcow.
Jednoczes$nie szukamy oso6b, ktore
chciatyby zaja¢ sie bezinteresownie
sprawg i pomoOc nam .w zorganizowaniu
zbiorki. Szczegéty i informacje w
Redakcji. Kontakt itelefony w redakcyjnej
stopce.
No, wtasnie do Swiat jeszcze ponad
miesiac, a dla nas tak mato czasu na
zorganizowanie akcji. Spieszmy sie zatem
i pokazmy, ze jeszcze troche zostato w nas
serca i pamieci o innych, iotych ktorzy z
utesknieniem, patrzac w okno, czekajg na
Mikotaja. A zatem postarajmy sie, aby w
tym roku przyszedt, tak dlugo oczekiwany
przez nich, Mikotaj.
Liczymy, ze zaproponowana akcja
przyniesie oczekiwane efekty. Szczegdlnie
liczymy na zaangazowanie sie naszych
kolezanek i kolegéw z ZZPKM.

Wiwo Listopad 2003 r.
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Raz rzucony bumerang, zawsze wraca

Czyli rozmowy w zwigzkowym pokoju w T-4

W naszym cyklu pod wspdlnym tytutem
,Rozmowy w zwigzkowym pokoju”
przedstawiamy miedzy innymi sprawy, o
ktorych sie rozmawia w poszczegolnych
zaktadach. Niekoniecznie o sprawach

zwigzkowych, obronie spraw
pracowniczych. Czasami, rozmawia sie o
losie firmy, bo od jej kondycji ekonomicznej,
gospodarczej czesto zalezy los zwigzkowca.
W zaktadzie T-4, ktory jest nierozerwalnie
zwigzany z catoscig MZA, ostatnio czesciej
sie rozmawia o przysztosci zakladu i calej
firmy. Zapis jednej z takich rozmow
przedstawiamy ponizej. Zapis, zaledwie
kilku z probleméw, o ktérych rozmawia sie
na warsztacie i nie tylko, bo jest ich znacznie
wiecej. W rozmowie uczestniczyli Jolanta
Milewska i Andrzej Wtodarczyk cztonkowie
Zarzadu Oddziatowego ZZPKM w T-4.
,~Jolanta Milewska”: Martwi mnie, ze po raz
kolejny reorganizacje kadrowg w MZA robi
sie kosztem zaktadu T-4 przy Wioscianskiej.
Zaledwie w ciggu dwoch lat przezywamy
kolejne zwolnienia. W pierwszej turze byto
80 os0b, kilka miesiecy p6zniej koto 40
0s6b. Teraz nastepne 23 osoby muszg
odejs¢. W ciggu dwoch lat odeszto z pracy
blisko 150 os6b. Mozna powiedzie¢, ze
zwolniono prawie potowe zatogi. Teraz
zostanie kolo 170 oséb na warsztacie i to
podobno za duzo. Ale czy na pewno? Juz
teraz widac, ze ci co pozostali nie sa w stanie
wszystkiego zrobi¢. Trudno, zeby cztowiek
mogt wykonywaé na raz dwie roboty, a sa
dni, ze naprawde nie wyrabiaja sie. Podobno
mamy nowocze$niejszy tabor, mniej
obstugowy i nie potrzeba tylu ludzi co
kiedys. Ale ja tego nie widze.

LAndrzej Wtodarczyk”: Nowoczes$niejszy
tabor? By¢ moze jest on nowoczesniejszy z
punktu widzenia pasazera, kierowcy. Moze
tadniej wyglada na ulicy, ale z punktu
widzenia obstugi serwisowej, naprawczej,
przy naszych warszawskich drogach,
petnych dziur, innych niespodzianek, po
prostu sie nie sprawdza. Moze, w Paryzu,
Berlinie, gdzie autobusem jedzie pare osob,
po gtadkiej nawierzchni ulicy, jest on

rewelacyjny, ale nie u nas. Moge to
powiedzie¢ z catym przekonaniem, bo
widze w jakim stanie przychodzg do nas
autobusy. U nas autobusy sg nadmiernie
obcigzone, ale ulice niszczg najbardziej

samonosng konstrukcje. Czasami, jeszcze
w okresie gwarancji, konstrukcja jest tak
Zniszczona, ze po prostu, autobus nadaje
sie tylko na ztom, a chyba nie o to chodzi.
Wiedza o tym nie tylko mechanicy z
zaktadow, kierowcy, ale takze inni. Czasami,
moglibysmy co$ uratowac, ale podpisane
umowy hie dajg ham autoryzacji ha naprawy
i tutaj musimy odda¢ na miasto, a to
kosztuje. Widze to na podstawie awarii.
Czesci sg potwornie drogie. Czasami jak
robi sie kalkulacje” wiosy deba stajg”.

LJolanta Milewska”: Naprawa autobuséw
staje sie coraz drozsza. Wiedzg o tym
wszyscy przewoznicy. Podobno na rynku

warszawskim wszyscy majg takie same
warunki wykonywania ustug, ale nie jestem
o tym do konca przekonana. Np. w dniach,
kiedy sg mecze Legii w W-wie, F-ma
Michalczewski zawiesza swoje brygady na
liniach w poblizu stadionu. Wtedy, my jako
MZA, wysytamy swoje brygady i swoje wozy.
Trzeba powiedzie¢ najgorsze, wozy, bo
zawsze, cho¢ jeden, z wozéw jest
zdewastowany. My jako MZA, wpadamy w

koszty, bo zdarza sie dewastacja nie tylko
szyb, ale podsufitek, boczkéw, siedzen, a
taka naprawa kosztuje nawet i 30 tys. zt. A
za to nikt nam nie ptaci i chyba nie zaptaci.
Michalczewski jest wygrany, a my przegrani.
Teraz policzy¢ ilos¢ meczy,
zdewastowanych autobusoéw. Na pewno
wyjdzie pare ztotych, ktére wchodzg w
nasze koszty.

»LAndrzej Wiodarczyk”: Prawde mowiac, to
tylko jeden z przyktadéw ,podobno
rébwnego wykonywania zadan”. Firmy, z
ktéorymi musimy konkurowac¢ majg jeszcze
wiele innych przywilejow. Lepsze linie,
wybar linii, lepsze rozktady, a czy naprawde
ich tabor jest lepszy. Nie raz jechatem
autobusem konkurencji na trasie ,110",
gdzie widziatem pod nogami asfalt. Gdyby
u nas taki autobus wyjechal, zaraz by byta
afera, a jak oni wyjada, to nic sie nie dzieje.
Mysle, ze trzeba by byto troche ite sprawe
zbadac i cos$ sobie wyjasnic.

Jolanta Milewska”: Wracajgc do naszej
zatogi. Obecna polityka personalna,
chyba do konca nie jest przemyslana.
Mamy bardzo wysoki potencjat
techniczny i fachowy pracownikow.
Naprawde mozemy z tg zatogg wykonac
najbardziej ztozone zadania
technologiczne i konstrukcyjne, tylko
jakby nie zawsze jest to dostrzegane, a
czasami przemilczane. Wiadomo, ze
przynajmniej jeszcze przez 10 lat, MZA
nie pozbedzie sie wszystkich lkarusow.
Trzeba je naprawia¢, tata¢, by mogly
jezdzi¢. Tylko, w ktérym$ momencie nie
bedzie kim. Przynajmniej od pieciu lat, nie
sa przyjmowani do pracy miodzi ludzie.

Obecna kadra, niestety starzeje sie, a ona
potrafi jeszcze co$ zrobi¢. Jak juz teraz
nie pomysli sie o tym, to po prostu za 10
lat odejdzie obecna kadra, a nowi ludzie
powiedzg - my przy tym ziomie nie
umiemy pracowac.
~LAndrzej Wtodarczyk” : Mysle, ze nie dotyczy
to tylko Ikaruséw. Za 10 lat obecne Solarisy,
MAN-y, tez juz beda przypominaty ztom, o
dok.str. 8



8 VIV

Gazeta ZZPKM

Gazeta ZZPKM

Gazeta ZZPKM

Gazeta ZZPKM

Raz rzucony bumerang, zawsze wraca...- ddzedr?

ile dotrwaja, w co, coraz czesciej watpie.
Jolanta Milewska”: Naprawde, kto$ w
firmie powinien pomysle¢ o mtodych,
ktérzy powinni przyjs¢ do pracy. Kiedys$
byta szkota przyzakiadowa. Byt mtody
narybek, ateraz, nie ma. Podobno sie nie
optaca, tylko komu? Szkole, firmie.
Przeciez, mozna by byto na zasadzie
praktyk szukaé¢ mtodych, zdolnych
.wariatbw” do pracy na warsztacie.
Przyktad supermarketow sprawdzit sie.
Czy nie mozna cho¢ troche z nich
Sciggnac?

LAndrzej Wiodarczyk”: To co mowisz, jest
jeszcze jednym przykladem na to, ze kto$
rzucit bumerang, tylko nie pomyslal, ze on
czasami wraca i wtedy naprawde trzeba
uwaza¢ i w odpowiednim momencie go
ztapac¢. Inaczej moze by¢ naprawde
nieciekawie. Kto$ rzucit bumerangiem, by

cos$ rozwali¢, ale on nie doleciat i wraca.
Miejmy nadzieje, ze ten kto nim rzucit, w
odpowiednim momencie ztapie go. Ja na
razie widze lot powrotny, tylko nie widze, kto
ma ztapa¢ bumerang. Pewnie jak zawsze,
zatoga.

LJolanta Milewska”: Mowi sie, ze za duzo
mamy ludzi na warsztacie. To jak wyjasnic¢
ciggte ,wypozyczanie” naszych ludzi do
innych zaktadow. Podobno nie majg
dostatecznej ilosci swoich fachowcoéw.
Czyli co, tam brakuje, a jak od nas wezma,
to i u nas brakuje. Czyli, mam rozumie¢, ze
juz jest za mato ludzi do pracy, a itak jest
za duzo? Co$ chyba jest nie tak. Jak sie
zwolni nastepnych, to naprawde, kierowcy
po godzinach bedg musieli zamieniac sie
w mechanikéw. To byto dobre przed wojna,
gdzie Pan kierowca byt mechanikiem,
wulkanizatorem i czym$ tam jeszcze.

Czyzby wracaly dobre sanacyjne czasy, tak
jak chca tego niektére postepowe partie w
polskim parlamencie?
LAndrzej Wiodarczyk” Mysle, ze chyba
najwyzsza pora zacza¢ gtosno rozmawiac.
Rozmawia¢, podejmowac¢ decyzje i
najwazniejsze odpowiadac za nie. Mysle, ze
jesli co$ nie wyszto, to trzeba sie do tego
przyznac. Nie bac sie btedéw. Czlowiek jest
tylko cztowiekiem i moze sie myli¢, ale zeby
byt nim do konca, musi umieé jeszcze sie
przyzna¢ do btedéw.
.Jolanta Milewska”: Jak wida¢,
problemow nie brakuje, tylko ludzie coraz
mniej chcg o nich rozmawiaé. Po porostu
bojg sie, a szkoda. Mam nadzieje, ze ta
nasza dzisiejsza rozmowa zacheci ich do
dyskusiji i zaczng rozmawiac nie tylko ,po
katach”, ale takze na zwigzkowych
zebraniach i na forum gazety.
Chciatabym, aby wreszcie ludzie przestali
sie baé. Zeby zaczeli méwi¢ o tym co ich
boli, wigczyli sie aktywnie w zycie
swojego zaktadu, a nie biernie czekali na
kolejne decyzje, czy 6w bumerang, ktory
ich dosiegnie.
Od Redakcji!
Czekamy na kolejne zaproszenia od
zwigzkowcow, aby porozmawiac o firmie.
Wygtaszane opinie i zdania sg tylko pewnym
hastem do wspéinej dyskusji, ktorg trzeba
caly czas toczy¢. W trakcie wielu z nich
powstajg pomysty, ktére by¢ moze bedag
wykorzystane przez decydentow. Jesli tak,
to znaczy, ze jesteSmy czytani, a wygtaszane
na naszych tamach zdania sg cenne i
doceniane.

Wiwo w listopadzie 2003 roku

. prac Rady Nadzorczej w TW

Zgodnie z wczesniejszymi
zapowiedziami przedstawiamy dzisiaj
niektére z uchwat podjetych w miesigcu
wrzesniu i pazdzierniku przez Rade
Nadzorcza w TW. Ponizsze informacje
uzyskaliSsmy od Pana Krzysztofa
Tomaszewskiego, ktéry, jak zapewne
wszystkim wiadomo reprezentuje zatoge
i ZZPKM w Radzie.

1. Podjeto wuchwate w sprawie
zaciggniecia przez Zarzad TW
zobowigzania o wartosci szacunkowej w
przyblizeniu 2 891 400 zt brutto w
przedmiocie zamowienia publicznego na
konserwacje Systemu Nadzoru Ruchu
Tramwajéow SNRT 2000 ( wartosc¢
samych prac konserwacyjnych w skali
roku ksztattowataby sie okoto 564 000
PLN netto)

2. Podjeto wuchwate w sprawie
zaciggniecia przez Zarzad TW
zobowigzania o wartosci szacunkowej 1
586 000 =zt brutto w przedmiocie
zamoOwienia publicznego na dostawe
pojazdu szynowego drogowego do

sprzgtania torowisk

3. Podjeto uchwate w sprawie
zaciggniecia przez Zarzad TW
zobowigzania o wartosci szacunkowej 1
220 000 zt brutto w przedmiocie
zamoéwienia publicznego na dostawe
pojazdu do napraw i konserwacji sieci
trakcyjnej w trybie przetargu
nieograniczonego.

4. Podjeto uchwate w sprawie wyrazenia
zgody na rozpoczecie przez Zarzad TW
postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego w przedmiocie modernizaciji
lakierni w Zaktadzie Naprawy Tramwajow
przy Miynarskiej i zaciggniecie
zobowigzania o warto$ci szacunkowej
brutto 1 387 000 zt

Wszystkie posiedzenia Rady Nadzorczej
odbywajg sie wspoélnie z Zarzadem TW,
na ktérych dyskutowane sg tematy
zwigzane z prawidtowym
funkcjonowaniem spotki, nie tylko w
najblizszym czasie, ale takze w odlegtej
perspektywie. Omawiane byly takie
tematy, jak: modernizacja podstaciji,

modernizacja trasy Banacha -
Goctawek, budowa linii Bemowo -
Bielany, wymiana taboru czy w dalszej
perspektywie budowa linii tramwajowej
Banacha - Wilanéw, sprawa dostaw
energii elektrycznej przez Stoen,
budowa w przysztosSci szybkiej
bezkolizyjnej linii tramwajowej z
Tarchomina na Mtociny.
1. Zatwierdzono zmiany w regulaminie
organizacyjnym Spotki w zwigzku z
potaczeniem zaktadéw T-1 i T-2,
2. Pozytywnie zaopiniowano kolejny
projekt planu gospodarczego na 2003
rok.

Krzysztof Tomaszewski
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Zmienny rynek ustug, to zmienne zasady gry
ekonomicznej. Musimy o tym wiedziec
| dostosowac sie do tego

Rozmowa z Jerzym Rynskim - Kierownikiem Oddziatu MZA - R -1l ,,Kleszczowa”

»Rozdroza”: Po o$miu latach powrdcit
Pan na ,Kleszczowa”. W miedzyczasie
poznali Pana pracownicy na Redutowej,
Inflanckiej. Ma Pan pewne poréwnania nie
tylko pod wzgledem wielkosci zadan,
ilosci taboru, ale i mozliwosci poznania
ludzkiej natury. Jak Pan ocenia teraz
»Kleszczowg” i ludzi tutaj pracujgcych po
tych oSmiu latach?

Jerzy Rynski”: Wtasciwie to niewiele sie
zmienito patrzgc na ludzi. Znajome
twarze, tylko nieco jakby starsze, z
widocznymi oznakami juz pewnego
doswiadczenia zawodowego, wiekszej
odpowiedzialno$ci za prace i swoje
zyciowe postepowanie. Cieszy mnie, ze
zostaty dawne kolezeniskie uktady, ktére
znam sprzed odmiu lat. Uktady, ktére
pozwalaja na wspoiprace i szybsze
,dogadanie sie” pomiedzy wszystkimi
niemal na kazdym szczeblu, czy to
mistrzowskim, brygadzistowskim.
Dogadaniu sie¢ w uktadzie pionowym,
czyli zaleznosci stuzbowej, ale réwniez
w uktadzie poziomym, czyli
miedzyludzkim. Chce, te dobrg
atmosfere utrzymacé¢. Chce réwniez
utrzymaé¢ pewne porzadki, ktore
wypracowal poprzedni kierownik, ale
jednoczes$nie polepszy¢ prace biurowa
iorganizacyjna na zapleczu technicznym
iw ruchu. Mam nadzieje, ze uda sie nam
kontynuowaé¢ rozpoczete prace
inwestycyjne, ktére w znacznym stopniu
poprawig warunki pracy na warsztacie,
a to posrednio wptynie na poprawe
pracy kierowcéw na posiadanym w
zajezdni taborze.

»R”:No wiasnie. Tabor taki jest, jaki jest.
Niestety starzeje sie, a o nowych
zakupach nikt na razie nie chce gtosno
mowié. Zatem, pozostaje utrzymac
posiadany tabor w jak najlepszym
stanie. Ostatnio sporo ludzi zostato
zwolnionych witasnie z zaplecza
technicznego. Jak to wyglada na
»Kleszczowej’?

~Jerzy Rynski”: Gro robot, do chwili
powstania nowej organizacji obstugi
technicznej, chcemy wykona¢ we
witasnym zakresie. Jak najwiecej
drobnych napraw robi¢ u siebie, tylko
wieksze przekazywac do T-4. Bedziemy
ograniczac¢ sie do napraw Neoplanow i
Solariséw ijak najmniej wydawac robot
do serwisu, ktory szczerze mowigc, nie
jest najtanszy, a nasi ludzie beda mieli
prace i zrobig to samo za mniejsze

pienigdze. Bedziemy starali sie utrzymac
obecng, podstawowg zatoge, ale nie
wszystkie decyzje zalezg od nas.
Czasami rachunek ekonomiczny bierze
gore. Jezeli juz bedag musiaty byc
redukcje zatrudnienia, to bedziemy robi¢
je w sposéb jak najmniej drastyczny. Jak
najmniejszym kosztem ludzi mtodych i
tych, ktérym brakuje niewiele do
emerytury. Na razie udaje sie nam to, a
co potem, zobaczymy.

»R”: Ktére z dobrych rzeczy, metod
zarzadzania, ktére wypracowat Pan na
»Inflanckiej”, chce Pan przenies¢ na
»Kleszczowa”?

Jerzy Rynski”: Mimo, ze ,Kleszczowa”
jest jednym z elementow sktadowych
MZA, to kazdy zaktad jest inny. Na razie
staramy sie usprawni¢ pewne prace
organizacyjne, obieg dokumentacji. To,
co byto dobre na ,Inflanckiej” i
potwierdzita to kontrola, chcemy
wprowadzi¢ tutaj. Pozostaje tylko
problemem szybko$ci wprowadzenia
pewnych innowacji, a to zalezy przede
wszystkim od ludzi. Ludzie musza sie
troche zmieni¢ w sposobie mysSlenia i
przystosowac do tego, co proponujemy.
My ze swojej strony staramy sie to robic
pomatu, aby da¢ czas na zmiane
pewnych nawykéw. Chcemy wdrozy¢
zlecenia, karty pracy po to aby dziat
ekonomiczny, controling,
sprawozdawczos$¢, mogtly lepiej,
szybciej i skuteczniej pracowac, ale
rowniez pomagac¢ przy planowaniu.
Bedziemy zwracaé wiekszg uwage na
wykorzystanie czasu pracy, a karty
pracy, pozwolg nam skutecznie walczy¢
ze zlg organizacjg czasu pracy. Wszelkie
nasze dziatania bedg zmierza¢ do
podniesienia pozycji ,Kleszczowej” w
rankingu zaktadéw MZA.

»R7:Ajak ,,Kleszczowa wypada w owym
rankingu?

Jerzy Rynski”: Chyba zbyt krotko
pracuje jeszcze, aby moéwi¢ o moich
dokonaniach iich wptywie na pozycje w
rankingu. Jednak mam nadzieje, ze
.Kleszczowa” bedzie dobrym zaktadem.
Zawsze, jak pamietam, mielismy I, Il
miejsce. MySle, ze juz niedtugo to
miejsce osiggniemy, cho¢ konkurencja
innych zaktadow, na naszym
wewnetrznym rynku nie $pi. Oni takze
stale co$ udoskonalajg i uciekaja stale
do przodu. Jednak bedziemy walczy¢ o
jak najlepsze miejsce. Mysle, ze w tych

naszych staraniach beda uczestniczyli
wszyscy, nie tylko kierownictwo, ale i
cata zatoga. Kierowcy, zaplecze,
administracja.

»R”:Wspomniat Pan, ze po o$miu latach
zastat Pan na ,,Kleszczowej” te same
twarze, tych samych ludzi. Pamieta Pan
ich poprzednig prace i ma mozliwosé
przyjrzenia sie obecnej. Czy cos sie
zmienito?

Jerzy Rynski”: Pod tym katem nastapita
znaczna poprawa na plus. Naprawde ludzie
znacznie lepiej pracujg niz przed o$miu laty.
Wielu z nich pamietam jako ludzi mtodych.
Dzisiaj sg nieco starsi, jakby mniej
.,rozhukani”, bardziej odpowiedzialni,
bardziej kontaktowi i wida¢, ze naprawde
zalezy im na pracy. A to dobrze wrézy na
przysztosci zaktadu. Mysle, ze wspdlnie, we
wzajemnym zrozumieniu i zaufaniu
bedziemy dobrze w najblizszym czasie
pracowac.

Na zakonczenie chciatbym podziekowac
wszystkim bylym pracownikom z
Jnflanckiej” za te krotka, ale dobrag
wspoitprace z Kierownikiem i Zastepca.
Tam, na ,Inflanckiej” naprawde dobrze
sie nam pracowalo. W tych ostatnich
dniach, z prawdziwymi, nieukrywanymi
tzami w oczach zegnaliSmy sie z
zajezdnig, ale nie ze sobg., majac
nadzieje, ze jeszcze nie raz bedziemy
mogli spotka¢ sie w znacznie
przyjemniejszych chwilach. Jestem
przekonany, ze wielu z nich zostato juz
docenionych na nowych zajezdniach, a
wielu kierownikéw cieszy sie, ze moze
na nich polegaé. Pracownicy z
sInflanckiej” to naprawde dobrzy, oddani
fachowcy. Czes$¢ z nich przeszia na
.Kleszczowa”. Zasymilowata sie i
stanowi wspélng zaloge z R-11.
Zyczylbym sobie, aby ta atmosfera z
Jnflanckiej”, cho¢ w czesci przyjeta sie
na ,Kleszczowej". Mysle, ze juz niedtugo
tak bedzie.

Korzystajac z okazji, chciatbym réwniez
podziekowac organizacjom zwigzkowym
z ,Inflanckiej” za mitg i wyrozumiatg
wspoéiprace. Mam nadzieje, ze
zwiazkowcy z ,Inflanckiej”, ktérzy
przeszli na ,Kleszczowa” przypomng
sobie o niej i najlepsze wzorce,
przeniosg do pracy zwigzkowej na tej
zajezdni. Dobra wspotpraca ze
zwigzkowcami, gwarantuje lepsze wyniki
pracy, mniej konfliktéw, a na tym
wszystkim, nam, zalezy najbardziej.



Dobre ubezpieczenie na zycie, to spokojne zycie

- Rozmowa z Robertem Fabiszewskim przedstawicielem regionalnym firmy ubezpieczeniowej ,,FinLife”.

Firma ,FinLife” S.A. - towarzystwo
ubezpieczen na zycie - powstato w 2001
roku po wykupieniu wiekszosciowego
pakietu akcji przez finskiego
ubezpieczyciela firme Suomi Murtal od
Cigna S.A.. Suomi Murtal jest towarzystwem
o0 diugoletniej tradycji i duzym
doswiadczeniu w dziatalnosci na rynku
ubezpieczeniowym. Powstato w 1890 roku
w Finlandii i przez caly okres swej
dziatalnosci byto wiodacag firma
ubezpieczeniowg na rynku. Do Suomi
Murtal nalezg towarzystwa ubezpieczeniowe
na Litwie, totwie i w Estonii. Jest
najzamozniejszym towarzystwem w
Finlandii, zajmujagcym druga pozycje na
rynku pod wzgledem posiadanych polis.

»Rozdroza”: Firma ,,FinLife” ma znaczacg
pozycje na skandynawskim rynku, a jak
wyglada jej pozycja na polskim rynku? W
Polsce dziata duzo firm
ubezpieczeniowych. Kazda z nich
proponuje rézne ciekawe ubezpieczenia.
W czym zatem chcecie by¢ od nich lepsi?
,Robert Fabiszewski”: Nasza firma w swej
gtdbwnej misji, ktéra jest widoczna na
kazdym kroku naszej dziatalnos$ci, zapewnia
klientom dtugoterminowe bezpieczenstwo
finansowe poprzez budowanie
dtugotrwatych, wzajemnie korzystnych,
opartych na zasadach lojalnosci relacji z
klientami. Stale podwyzszamy
wprowadzony wysoki, wzorowany na
doswiadczeniach skandynawskich, stan-
dard obstugi naszych klientow. Oferujemy
nowoczesne i kompleksowe ustugi
ubezpieczeniowe. Ubezpieczamy nie tylko
na zycie, ale réwniez zdrowie, proponujgc
unikalny na rynku pakiet Swiadczen
medycznych. O tym, ze trafiamy z naszg
oferta do klientébw i jest ona dobra,
przystepna cenowo, atrakcyjna, moze
Swiadczy¢ stale wzrastajgca dynamika
sktadki przypisanej w ostatnich latach.
Niemal kazdego roku wzrasta ona o ponad
100 % w poréwnaniu z rokiem poprzednim.
Wielkos¢ sktadki i jej dynamika przyrostu
Swiadcza, iz powierzone nam przez klientow
pieniadze sg dobrze lokowane, wydawane,
co w efekcie klientowi daje stalg sktadke
optat okresowych, a nawet mozliwos¢ ich
zmniejszania przy  jednoczesnym
podnoszeniu jego kapitatu, ktéry w
przysztosci zaprocentuje wiekszymi
wyptatami gotowki dla niego w przypadku
potrzeby.
Nasza

propozycja indywidualnych

ubezpieczen na zycie w dniu dzisiejszym,
na bardzo dobrych warunkach finansowych
(niska sktadka - szybko rosngcy kapitat) to
pakiet 5 tzw. sproduktéw
ubezpieczeniowych”.

FINLIFE - OCHRONA
Ubezpieczenie terminowe na zycie daje
solidng ochrone ubezpieczeniowg rodzinie
i bliskim ubezpieczonego. Jest to klasyczne
ubezpieczenie na zycie dostepne dla
kazdego. O czasie jego trwania decyduje
klient. Ubezpieczenie terminowe moze
utatwi¢ miedzy innymi zaciggniecie kredytu.
»R”: Czy chce Pan przez to powiedziec,
ze posiadajgc takg polise mozna zastawic¢
ja w banku jako zabezpieczenie kredytu?
,Robert Fabiszewski’: Tak, ale musi ona
trwac kilka lat i by¢ przedtuzona na nastepne
lata. Nie bez znaczenia jest wielko$¢ sktadki.
Trudno tutaj doktadnie opowiedzie¢ o
mechanizmach ekonomicznych. Mysle, ze
lepiej pyta¢ sie o to doktadnie przy
zawieraniu takiej sktadki.

FINLIFE - SKARB
Jest to naprawde bardzo unikatowe na
polskim rynku ubezpieczenie. Jest to
ubezpieczenie na zycie, ktére zapewnia
szeroka ochrone ubezpieczeniowg a
jednoczes$nie umozliwia gromadzenie
oszczednosci. Swiadczenia powiekszane sg
dzieki dochodom z lokowania przez naszg
firme w pewnych zaufanych zrédfach,
Srodkow, ktore w krotkim czasie dajg
konkretne wymierne korzysci obu stronom.
Czes¢ z owych korzysci wptywa potem na
konta naszych klientbw pomnazajac ich
indywidualne s$rodki. Wyptata $Swiadczenia
nastepuje z chwilg $mierci lub w przypadku
dozycia 100 lat. FinLife - Skarb umozliwia
takze zaciggniecie pozyczki bez
przerywania ciggtosci ubezpieczenia.

,R": Czyli jest to rodzaj ubezpieczenia, ktére
moze w stosunkowo krotkim czasie
przynies¢ sporg kwote na koncie
ubezpieczonego, ktéra w pdzniejszym
czasie jest dobrym zabezpieczeniem pod
kredyty, pozyczki?
.Robert Fabiszewski”
powiedzie€.

FINLIFE - KAPITAL
Ubezpieczenie na zycie i dozycie, ktore
zapewnia szeroka ochrone
ubezpieczeniowg i mozliwos$¢ gromadzenia
kapitatu. Czas trwania umowy wybiera
ubezpieczony. Klient nie ponosi ryzyka
inwestycyjnego i ma zapewniong wyptata
sumy ubezpieczenia, powiekszong o zyski

Mozna tak

=

osiggniete przez towarzystwo. Ono rowniez
umozliwia zaciggniecie pozyczki.
FINLIFE - FUNDUSZ

Ubezpieczenie na zycie z
ubezpieczeniowym funduszem
inwestycyjnym taczy ochrone

ubezpieczeniowa z funkcjg inwestycyjng.
Umozliwia korzystne lokowanie kapitatu. W
trakcie trwania umowy mozna dokonywac
czes$ciowych wyptat zgromadzonego
kapitatu.

FINLIFE - PRYMUS
Ubezpieczenie, ktore zapewnia dziecku
wszechstronng ochrone ubezpieczeniowa,
a jednoczes$nie zgromadzi¢ kapitat na
finansowanie jego edukacji. Umozliwia
zawarcie dodatkowych umow dotyczacych
powaznych zachorowan dzieciecych oraz
ochrony dziecka przed skutkami
finansowymi $mierci lub inwalidztwa
ubezpieczajacego. Srodki pomnazane w
ubezpieczeniowych funduszach
inwestycyjnych moga by¢ wykorzystywane
na zakup pomocy naukowych okresowe
stypendia, optate za studia lub bezpieczny
start w doroste zycie.

»R”7: Musze powiedzie¢, ze pierwszy raz
stysze o takich ubezpieczeniach. Wiele z
nich jest naprawde bardzo atrakcyjnych.
Tylko czy wielko$¢ skitadek jest dostepna
dla pracownikéw MZA i TW?
.Robert Fabiszewski”: Zapewniam, ze
wiele z nich jest naprawde w zasiegu reki
nawet tych najnizej zarabiajagcych. A z
kazdym dalszym rokiem trwania
ubezpieczenia jest coraz mniej dokuczliwa
i niezauwazalna. Zauwazalny jest
natomiast, szybko przyrastajacy kapitat na
koncie ubezpieczeniowym. Ze wzgledu na
szczupto$¢ miejsca i brak mozliwosci
blizszego omoéwienia kazdego z
ubezpieczen odsytam wszystkich
zainteresowanych do naszej infolinii 0
801 11 11 22 lub na strone internetowg
www.finlife.com.pl Jest takze
mozliwos¢ uzyskania dodatkowych
informacji w Zarzadzie ZZPKM przy
Siedmiogrodzkiej 20 u Pani Joli Krélak
pod numerem 632 11 83, lub
bezposrednio ze mng pod numerami
569 47 17 lub (0607) 146 604
,R": Dziekuje za rozmowe i mysle, ze
niedtugo sam skorzystam z ktorego$
ubezpieczenia jako dodatkowego do juz
posiadanych, bo sktadki sg naprawde
niskie.
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