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F¥{il Nasze sprawy
Trudny pasazer
Zostaje to, co mite

¥ MleczkodlaMZA
Konkurs

Serdeczne podziekowania dla kierowcéw
R-1: Mariana Dudka (nr 621), Roberta Getki
(nr 774), Grzegorza Gérskiego (nr 679) i To-
masza Gawora (nr 512) za owocna prace przy
sesji zdjeciowej na terenie zajezdni R-1i czas
spedzony na dtugich rozmowach. Dziekuje
takze ich bliskim za wyrozumiatos¢ (byta
sobota, zony sie niecierpliwity) i Antoniemu
Mroczkowi, kierownikowi oddziatu, za spraw-
N3 organizacje spotkania. Beda kolejne.
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O tym, ze sg bohaterami dowiedzieli sie na spotkaniu z pre-
zydent Hanng Gronkiewicz-Waltz. Nigdy tak o sobie nie mysleli.
Niektdrzy zdradzili mi, Zze do ostatniej chwili nie wiedzieli,
dlaczego majg odwiedzi¢ Ratusz. Nie przyszto im do gtowy, Ze
,Z9arng” podziekowania za co$, co robig odruchowo, sponta-

nicznie — za pomoc drugiemu cztowiekowi.

Sami nie czujg sie bohaterami bo - jak méwig - kazdy na
ich miejscu postapitby tak samo. Na razie poznatam czterech
- poswiecili mi swéj wolny czas, cierpliwie pozowali do zdje¢,
opowiedzieli o radosci, jaka daje im praca, o odpowiedzialnosci
za autobus i pasazerdw, ponarzekaliSmy na 0gdlng ,znieczu-
lice”. Wypadki, w ktorych udzielali pierwszej pomocy, moga
zdarzy¢ sie kazdemu. Pomyslatam: z takimi kierowcami czuje
sie bezpieczna.

~Jeden z dziesieciu” - tak nazwatam cykl przedstawiajacy
dziesieciu kierowcdw wyrdznionych w listopadzie 2015 r. Wiem
jednak, ze jest ich wiecej. Dlatego apeluje: jesli ktos z Waszych
kolegdw i kolezanek wykazat sie w pracy odwaga, empatia,
udzielit pomocy pasazerom, przechodniom, rowerzystom,
innym kierowcom, nawet zwierzetom - napiszcie do mnie,
do ,Klaksonu”.
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TAK CHCE PRAWO

W pazdzierniku 2015 r. przedstawili-
$my sprawe inicjowania przez przed-
stawiciela jednego ze zwigzkéw za-
wodowych i sktadanych przez bytych
pracownikéw MZA pozwoéw do sadu
0 doptaty do wyliczonej odprawy
emerytalnej. Ostatnie decyzje Sadu
Rejonowego w Warszawie dowodzg,
Ze nie zawsze wnoszacy pozew
moze sie spodziewac korzystnych
dla siebie rozstrzygnied.

Sad prawomocnym wyrokiem od-
dalit powddztwo bytego pracownika
spoétki oraz zasgdzit od niego zwrot
kosztow sgdowych. Byty pracownik
nie tylko niczego nie uzyskat, ale zo-
bowigzany zostat jeszcze do zaptaty
kosztéw obstugi prawnej.
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WYDZIAL DZIALAN SPECJALNYCH ZA I
WE WSPOLPRACY Z DZIALEM BEZF
ZORGANIZOWAL NA TERENIE ZAJEZDNH \ SCIANSKIEJ
TRE G ANTYTERRORYSTYC4 WCJACH
SZKOLENIO CHOPRGCZ SPECZANDAR ESTNICZYLI
PRZEDSTAM1CIELE INNYCHISEUZB. J| i} DAN BYL
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Marek Woldan, kierowca R-1 zostat gtbwnym bohaterem filmu
reklamowego, produkowanego na zlecenie MZA. - Wybor
nie byt przypadkowy. Chcieliémy pokaza¢ doswiadczonego
kierowce, w ktérego rece trafit najnowoczesniejszy, jezdzacy
po stolicy sprzet — méwi producent spotu. Tak oto Marek,
ktory obstuguje przegubowego Solarisa, zostat na trzy dni
kierowca ,elektryka”. - Jezdze tym, co podstawia. Nie gratem,
bytem soba. Te role wykonuje od kilkunastu lat. Tylko pudrem
zmarszczek nie zakrywam - zartuje. Czekamy na premiere!

fot. JAKUB LADA, TAKZE TEGO STUDIO
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PROBLEMY

0 styczniowym artykule na
temat sporu zbiorowego,
redakcja otrzymata kilka
pytan z prosbg o wyjasnienie
znaczenia etapu mediacyjne-
go. Zgodnie ze wskazaniem Mini-
sterstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej wyznaczono mediatora
pomiedzy Organizacjg Miedzyza-
ktadowg NSZZ ,Solidarnos$¢” Nr 4,
dziatajgca w Miejskich Zaktadach
Autobusowych Sp. z 0.0. oraz

~ MEDIATOR

e

AL

MEC. MARCIN MEDUCK],

SPRZYMIERZENCEM STRON

mentu strajku jako metody nacisku
na pracodawce jest nieprawidtowe.
Strajk nie moze by¢ ogtoszony bez
uprzedniego wyczerpania mozli-
wosci rozwigzania sporu zgodnie

Tramwajach Warszawskich Sp.
Z 0.0. a Miejskimi Zaktadami Au-
tobusowymi Sp. z 0.0. Mediacjami
zajmie sie ekspert ds. prawa pracy.
Przejécie do tego etapu sporu,
prowadzonego z udziatem mediato-
ra, daje nadzieje na jego rozstrzy-
gniecie w oparciu o merytoryczne
ustalenia. Mediator, jako osoba
bezstronna, stwarza podstawe do
przedstawienia sytuacji wolnej od
emocjonalnej i subiektywnej oce-
ny. Postepowanie z jego udziatem
konczy sie podpisaniem przez

koordynator zespotu radcow prawnych
w Migjskich Zaktadach Autobusowych
Sp. Z 0.0.

strony porozumienia, a w razie
jego nieosiggniecia - sporzadze-
niem protokotu rozbieznosci ze
wskazaniem stanowisk stron.
Nalezy wierzy¢, ze wyznaczenie
mediatora pozwoli na zakonczenie
lub kontynuowanie sporu zgodnie
z zasadami wynikajgcymi z obowia-
zujacych przepiséw, bo uzywanie
przez strone zwigzkowa (w toku
dotychczasowych rokowan) argu-

z zasadami zawartymi w ustawie

0 rozwigzywaniu sporéw zbioro-
wych. W przeciwnym przypadku
strajk bedzie uznany za nielegal-
ny ze wszelkimi konsekwencjami
wynikajgcymi z tego faktu, a za
straty spowodowane strajkiem
moga by¢ obcigzone osoby od-
powiedzialne za jego wszczecie.
Ponadto za okres trwania strajku
pracownikom nie przystuguje wyna-
grodzenie. Dlatego wazny jest etap
z udziatem mediatora i wynikajace
Z Niego szanse na porozumienie.

Brudna
SO AW

List alarmujacy o krytycznym stanie kabin sani-

ma prawnych podstaw d

Ogtoszenie i przeprowadzenie kolejnego przetargu na ustugi
sanitarne potrwa co najmniej pét roku. W tym czasie MZA nie

0 wynajecia zastepczych kabin. W lu-

tym kazdy kierowca ponownie otrzyma klucz do toalet. Jesli
korzystanie z ktbdek przyczyni sie do poprawy sytuagji, firma
serwisujgca nie zerwie umowy. Jednak pytanie, dlaczego tak
sie dzieje - wcigz jest aktualne. Dlatego poprosilismy kierow-
coéw o prébe zdefiniowania problemu. Oto wypowiedzi:

tarnych na krancach linii nadestat do naszej spétki
wiasciciel firmy wynajmujacej i serwisujacej prze-
nosne toalety. Dzielimy sie z Wami fragmentem
pisma, z nadzieja, Ze pomozecie ustali¢ dlaczego

i w jakich okolicznosciach dochodzi do kradziezy

i dewastacji.

(..) Osoby korzystajgce z toalet notorycznie powoadujg
uszkodzenia naszego mienia tj: wyrywanie kiodek, wyrywa-
nie | kradziez dozownikow na myato, wyrywanie i kradziez
uchwytow na reczniki, kradziez umywalek, wyrywanie desek
klozetowych, kradziez toalet. Ponadto kierowcy nie zamy-
kajg toalet na ktodke, co powoduje korzystanie z nich 0sob
trzecich. Dodatkowo kabiny sg traktowane jak pojemniki na
Smieci, ich oczyszczanie SKUtkuje awariami sprzetu serwi-
sowego [ generuje niepotrzebne koszty. Po 4 miesigcach
wspotoracy 70% toalet ma roznego rodzaju uszkodzenia.

W zwigzku z tak duzq iloscig uwag jestesmy zmuszeni
rozwazy¢ zakoriczenie Umowy |(..) WC Serwis Sp. z 0.0.

PIOTR, R-1:

Toalety na kraricach wyremonto-
wanych sqg czyste | pachnagce, ale
na tych ,starych” réZnie bywa.
Kierowcy najwyraZzniej nie potrafig
Z nich korzystac. Nie wiem, jak
to zmienic, bo kultury osobistej
powinni uczy¢ w szkole i w domu,

MARCIN, R-1:

Nie wszystkie toalety na kraricach
sq w ztym stanie, np. ta przy Cmen-
tarzu Wolskim. Z kibelkow, z ktdrych
korzysta konkurengia az sie wylewa.

Zlelone kabiny sg lepsze niz po-
przednie, ale ktodka nic nie daje. Gay
ktos jest zdesperowany; to jednym

Szarpnieciem otworzy drzwi. a nie w pracy.
Z
/ J
. ROBERT, R-3:
ANIA, R-4: Kazdy kierowca dostat

Na liniach, ktdrymi jezdze (np. 718) kabiny
sg zamykane na kiddke, ale w najwieksze
mrozy ktodki zamarzty. Zdarza sie, ze
kabina jest, ale nalezy do innego prze-
woZnika, ktéry zamyka jg swoimi kluczami
(np. na Suwalskiej). Inny problem: kierowcy,
ktorzy na liniach mogq skorzystac z toalet
w centrach handlowych (np. linia 112), sq

klucz i powinien go
nosi¢, ale widze,
Ze rzadko ktory po
skorzystaniu zamyka
kabine. Pewnie przez
pospiech. Wszyscy
nadganiamy.

pozbawieni tef moZliwosci w swieto.

4

4
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PROBLEMY

Stres poteguje zta organizacja pracy, konflikty, odpowiedzialnos¢ za stan

techniczny autobusu, nieprzewidywalne zachowanie kierowcéw innych
pojazdow, pieszych, przeszkody w trasie i konieczno$¢ nadrabiania stra-
conego czasu. Tymczasem pracodawca i pasazerowie wymagaja swiad-
czenia ustugi punktualnie i bezpiecznie. Jak w tej sytuacji nie da¢ sie
nerwom? Co robi¢, gdy zmeczenie psychiczne odbiera rados¢ z pracy?

WYLUZU).
ALE JAK?

Z DR MALGORZATA
WASZKOWSKA ROZMAWIA
AGNIESZKA NABRDALIK

Czy praca kierowcy autobusu
musi by¢ stresujaca?

Nie ma zawodu, ktérego wykonywa-
nie nie wigzatoby sle ze stresem,
mozna jednak zmniejszyc jego
dokuczliwosc. Nalezy pamie-
tac, Zze za nasz stres i jego
Skutki w duzym stopniu
Jestesmy odpowiedzialni
my sami. Od naszej oso-
bowosci, temperamentu,
stosunku wobec pracy, firmy,
kolegdw; a takze od umiejet-
nosci radzenia sobie z podenerwo-
waniem zalezy to, jak czesto narazeni
Jjestesmy na irytujgce sytuacie, i jakie
stres ma skutki dla nas i dla naszego
otoczenia.

Styszatam od kierowcéw, ze
stres ich tak paralizuje, ze cza-
sami zanim sie uspokoj3 i wréca
do swoich zadan, uptywa kilka-
dziesigt sekund.

Wazne, aby wiedziec jak sie uspokoic.
Jednak nie wszyscy kierowcy majg umie-

Jetnosc szybkiej relaksacji. Na pewno po-
maga pare gfebokich wdechow, spacer
w poblizu autobusu pomiedzy kursami,
kilka minut oapoczynku na petli, przerwa
na zjedzenie kanapki. Na specjalnych
kursach prezentowane sq rozne techniki
odprezajgce. Mozna tez nauczyc sie na
nich rozwigzywania konfliktow, rozpo-
znawania i kontrolowania emodji (tak,
aby sie nie zagalopowac w nerwowych
reakcjach), a nawet sposobu prowadze-
nia rozmowy z ,trudnym” pasazerem.

O ile ,prowadzenie” takiej roz-
mowy jest mozliwe...

Jesli nie jest, wystarczy dac sie wy-
krzyczec lub przeprosic za zaistniatq
sytuacgie, zamknagc drzwi za pasazerem
i ruszyc. Wdawanie sie w awanture tyiko
pogarsza sprawe — autobus niepo-
trzebnie stoi, na nastepny przystanek
podjezdza spdzniony; pasazerowie sqg
Zli, ktos sktada skarge, kierowca, ,gonigc
grafik’, popetnia wykroczenie. Z agre-
sywnych reakdji ptyng same szkody.
Czesto obserwuje, jak sfrustro-
wany pasazer rzuca pod
aaresem kierowcy obelqi,
bo ten prawie odjechat

mu sprzed nosa. Kierow-

ca na takie zachowanie

reaguje ztoscig, bo
przeciez ,taki i owaki” nie
bedzie go obrazat. | nakre-

ca sie spirala gniewu.

Chce Pani powiedzieé, ze
kierowca moze ,uodpornié sie”
na pasazerow z pretensjami,
utrudnienia w ruchu drogowym,
zie warunki pogodowe, problemy
wdomu?

Profesjonalny kierowca potrafi oddzie-
lic zycie zawodowe od Zycia osobistego,
choc bycie w pracy ,tu i teraz” nie jest
proste. Panowania nad stresem uczymy
Sie przez cate Zycie, takze obserwujgc
innych. Mozna te umigjetnosc pogftebic,
gady postucha sie wskazowek ekspertow:
szkoleniowcow i trenerdéw, psychotera-
peutow. Nie oczyscimy swiata z nerwo-
wych pasazerow, ale mozemy sprawic,
ze ich agresja nie obudzi w nas nega-
tywnych emocdji.

Mozemy tez odreagowagé...

Pod warunkiem, ze zdrowo, czyli
wykonujgc takie czynnosci, ktére nam
pOostuZg, przyniosqg odprezenie i nie
zaszkoazg innym. Odreagowanie stresu
powinno odbywac sie przede wszystkim
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w czasie wolnym i najlepiej, zeby nie byto
to wypicie piwa na kanapie przed telewi-
zorem, tylko aktywnosc¢ fizyczna. Sport,
a nawet 30 minutowy spacer, znakomi-
cie relaksuje i koi nerwy. Kierowca sam
powinien zaadbac o siebie, zaczynajgc od
zZmiany sposobu myslenia. To jak pracuje
i odpoczywa wptywa na jego kondycje.

W jak duzym stopniu stres za-
graza zdrowiu?

Zyjgc w napieciu wypalamy wiecej
papierosow, spozywamy wiecej alkoholu,
naduzywamy lekow uspokajajgcych,
ktore wptywajqg Zle na zdrowie, pamiec
i koncentracje, a w efekcie na jakosc pra-
cy. Najczesciej stwierdzane dolegliwosci
zwigzane z siedzgcym trybem pracy
i stresem u kierowcow, to problemy
Z uktadem krgzenia - niektore choroby
serca, hadcisnienie, nadwaga, nerwice,
bezsennosc¢. Diugotrwaty stres przyczy-
nia sie do rozwoju problemow somatycz-
nych i psychicznych, zwtaszcza gay nie
umiemy sobie z nim radzic.

Niektérzy kierowcy nazywaja
swoja prace stuzba...

I majg racje. Kierowcy autobusow
wykonujg publiczng usfuge. To oni sg dla
pasazerow, nie odwrotnie. Ich zadaniem
Jest umoZliwic ludziom dotarcie w okre-
Slone migjsce, a niekiedy takze udziele-
nie pomocy, ufatwienie skorzystania ze
Srodka transportu; mysle tu o osobach
starszych, niepetnosprawnych. Jezeli
ktos traktuje ludzi z wrogosciq | widzi
w nich tylko zrodto problemow; nie powi-
nien pracowac w tym zawodzie.

Co pomaga w pracy kierowcy?
Zyczliwosc | umigjetnos¢ ,wchodzenia
w cudze buty’, czyli spostrzegania danej

sytuacji nie tylko jako kierowca, ale pa-
sazer, pieszy, rowerzysta, inwalida, czy
wiasciciel psa. Przydaje sie tez usmiech,
lub chociaz pogodny wyraz twarzy. No

i oczywiscie umiejetnosc skutecznego
radzenia sobie ze stresem.

DR MAEGORZATA WASZKOWSKA

psycholog z Instytutu Medycyny Pracy
w todzi, kierownik Pracowni Diagnostyki
Psychologicznej. Prowaazi badania
nad stresem u kierowcow.




TEMAT NUMERU

la Tomasza Gawora to oczywiste, Zze kierowca stuzy drugiemu cztowiekowi.
- Trzeba reagowad, nie bac sie i pamietad, ze najwazniejszy jest
cztowiek, a grafik to rzecz zmienna - méwi. Pracuje w MZA od 7 lat.
Tego dnia, gdy wyjezdzat z zatoki linig nr 222, w lusterku zauwazyt
przewracajaca sie staruszke. Kobieta chciata zmieni¢ miejsce. Nie chwycita

sie uchwytu ani poreczy, stracita ro(wnowage i upadta. Tomasz zatrzymat

autobus i zajat sie pasazerka. — Byta zawstydzona. Przepraszata, ze narobita

ktopotu. Zapewniata, ze dobrze sie czuje, ale widziatem, Ze jest

w szoku. Zostatem przy nieji obserwowatem jej reakcje.

Byta rozkojarzona. Po chwili zaczeta narzeka¢ na

ucisk pod zebrami. Wezwatem karetke. Niektorzy

pasazerowie kazali ruszag, inni chwalili moje

zachowanie — wspomina. Karetka przyjechata

w ciggu kilkunastu minut i zabrata kobiete

na szczegodtowe badania.

Wczesniej byt mechanikiem. Jest
szczesliwy, ze wreszcie robi to, co
lubi. — Czasami na drodze czuje sie
jak w filmie sensacyjnym. Tyle sie
dzieje, ze trudno popasé w rutyne -
zartuje. Nie uwaza sie za bohatera.
Tamtego dnia nawet zonie nie po-
wiedziat o tym, ze wzywat pogotowie
do pasazerki.

AN

Tomasz Gawor

o S
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RAPORTY

NO | KAPLICA...

Kierujacy 2/720 pomylittrase i,przejechat’
skrzyzowanie Zanecin z ul. Spokojna. Gdy
chciat naprawi¢ swéj btad i cofat, uderzyt
W... przydrozna kapliczke. Na szczescie
nikomu nic sie nie stato, a uszkodzenia
i kapliczki, i wozu nie sg powazne. Znaczy,
Opatrzno$¢ czuwa...

JAK JEST SLISKO, WARTO ZWOLNI¢

To nie byt szczesliwy dzier dla naszych
kierowcéw, oj, nie. O 17. 35 w alei Sikorskiego
przy Dolinie Stuzewieckiej kierowca 1/503
nie wyhamowat i uderzyt przodem w tyt
stojgcego na przystanku 7/185. Skutki byty
fatalne: oba wozy nadaja sie do remontu,
nadto ucierpiato jedno dziecko, jadace
z ojcem wozem linii 185. Chiopiec trafit
do szpitala.

» Dostownie chwile p6ézniej, 0 17.50 na Mi-
lenijnej 3/516 uderzyt w tyt stojgcego na
przystanku innego autobusu. Tu réwniez
uszkodzenia byty znaczne. Ucierpiata
jedna pasazerka.

O 17.57 na Belwederskiej kierujacy linig 180
(wdz nalezat do prywatnego przewoznika)
podczas omijania uderzyt w nasz 11180.

Jakby w rewanzu za to zdarzenie, 016/523
uderzyt w autobus Mobilisu. Do zdarzenia
doszto na Olszynce Grochowskiej.

Ale dzienh sie jeszcze nie skonczyt
0 19.10 na krarcu w Piasecznie zderzyty
sie dwa nasze autobusy - 8149 i 8197.
Ten pierwszy wpadt w poslizg i uderzyt
w drugi. Pét godziny pdzniej doszto do
paralizu ruchu w Wawrze. Na Patriotow
przy Miodej, na rondzie, ,zakopaty sie”
autobusy i zablokowaty ruch w obydwu
kierunkach! Utknety 4 brygady linii 521,
a takze brygady z linii 142 i 305.

®

opracowat
SLAWOMIR SLUBOWSKI

KRAKOWSKIE TO NIE DEPTAK!

Dwie osoby ranne - taki byt bilans
gwattownego hamowania 12/116 na
Krakowskim Przedmiesciu. Kierow-
ca dat po hamulcu, bo wprost pod
maske weszta mu kobieta. Uniknat
przejechania pieszej, ale nie udato
sie unikna¢ przykrych skutkéw takiej
skrajnej nieostroznosci przebiegania
tuz przed autobusem. Sprawczyni

zamieszania data noge.

NO | PRZERABANE...

Ulicg Przergbkowska jechata sobie cie-
zaréwka i wiozta na naczepie koparke.
Alisci w pewnej chwili, gdy ciezaréwka
byta na tuku, koparka postanowita po-
jechat o witasnych sitach. Zsuneta sie
Z naczepy prosto na jezdnie! Daleko
nie pojechata, za to zablokowata ruch.
Kilka brygad utkneto.

DRZWI ATAKUJA AUTOBUS!

Wszystkiego cztowiek moze sie spo-
dziewad, ale tego, ze spotka go pech na
oddziale, to raczej na pewno nie. A jed-
nak... Kierujgcy wozem 5220 wyjezdzat
po dokonanym OC z hali na Kleszczowej
i nagle jedna potdéwka automatycznych
drzwi zamkneta sie gwattownie, uszka-
dzajac bok autobusu.

Na tym samym oddziale dzier pdzniej
kierujgcy wozem 5216 zgtosit, ze pod-
czas przejazdu przez myjnie wéz zostat
uszkodzony. W jakich okoliczno$ciach -
kronika Centrali Ruchu milczy, ale stare
powiedzenie moéwi, ze czeste mycie
skraca zycie. Autobusu, jak widag, takze.

POBILI ZA ZWROCENIE UWAGI

W 4/514 dwdch dzentelmendw pito al-
kohol. Gdy kierowca zwrécit im uwage,
ze autobus to nie knajpa, zostat pobity.
Na szczescie obrazenia nie okazaty sie
grozne. Na miejsce przyjechata policja,
ktéra... no chyba domyslacie sie, nie ujeta
sprawcoéw. Wcale nas to nie dziwi. Gdyby
ich ujeta, bytby artykut na pierwszg strone.

OBAJ BYLI BEZ KAGANCA

Do 2/109 wsiadt pan z psem bez ka-
ganca. Gdy kierowca zwrécit uwage, ze
bez kaganca psa przewozi¢ nie wol-
no, ustyszat stowa, ktérych nam takze
nie wolno powtdérzyé, bo nie poleciato
Mickiewiczem, ni Stowackim. Pasazer
w jednoznaczny sposéb wyrazit cheé
przejazdu autobusem, a kierowca utrzy-
mywat, ze jest to tamanie regulaminu.
Pasazera (i psa) wyprowadzita policja.
Wiascicielowi tez przydatby sie kaganiec.

TEN, CO JEDZIE PROSTO,

MA PIERWSZENSTWO!

Minute po pétnocy kierujgcy 4/519 skre-
cat w lewo. Nie ustapit pierwszenstwa
pojazdowi, jadgcemu prosto. Kierowca
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» tegoz pojazdu, chcac uniknaé kolizji,
odbiti zderzyt sie z latarnig. Naszym
zdaniem, kierujgcego autobusem
nalezatoby o$wieci¢ z podstawowych
zasad ruchu drogowego.

JAK NA SKRZYDLEACH

Gdy pétgodziny po pétnocy 198/N16
dojezdzat do Wileriskiego, kierowca
zauwazyt, ze jeden z pasazerow wy-
rywa skrzydto drugich drzwi. Wandal
uciekt, a usterke naprawito pogotowie
techniczne.

BANDZIOR W OSOBOWCE

Bandyta - bo trudno kogo$ takie-
go nazwac inaczej - celowo potracit
samochodem osobowym naszego
kierowce. Do zdarzenia doszio na
Putawskiej. Kierujgcy 5/172 nie mogt
wyjechac z zatoki, bo kierowca auta
osobowego niewtasciwie zaparkowat.
Gdy nasz pracownik poszedt zwrdcic¢
uwage, kierujgcy osobdéwka wsiadt
za kétko i... ostro ruszyt, najezdzajac
na naszego kierowce. Zabrano go
do szpitala. Zyczymy zdrowia, panie
kierowco, a bandytg za kétkiem, mamy
nadzieje, zajmie sie sad.



LUDZIE

oznali sie w zabytkowym
Ikarusie we wrzes$niu
2010 roku podczas Dni
Transportu Publicznego.
Marcin obstugiwat kurs
z Mtocin na Ostrobramska.
Gdy wsiadta drobna brunet-
ka, odpoczywat na schodku,
zagadnal, i tak od matematyki,
ktoérej Ania nie lubita, po prace
kierowcy snuta sie rozmo-
wa. Oboje zafascynowani sg
miejska komunikacja. Tata Ani
byt kierowcg w MZA. Czesto
jezdzita z nim na linii tury-
stycznej nr 100 lub 184. Marcin
marzyt o tym, by poznaé
wszystkie linie w Warszawie.
Zamiast biega¢ po podwdrku,
prosit babcie, zeby zabrata go
do autobusu. Dzi$ oboje s3g za-
wodowo zwigzani z komunika-
Cja: ona pracuje jako kasjerka
w Punkcie Obstugi Pasazeréw
ZTM, on - od stycznia jest
dyspozytorem ruchu w R-1,
a przez 9 lat byt kierowcg R-2.
Slub wzieli trzy lata pézniej.
| zamiast $lubnego portretu
nad t6zkiem w sypialni, powie-
sili ,gablotke” z 78 modelami
autobusoéw, ktére jezdzity lub
wCcigz jezdza po stolicy. Do
koSciota razem z go$émi po-
jechali tym samym lkarusem,
w ktérym sie poznali. W po-
dréz poslubng wybrali sie jed-
nak nie autobusem, a kolejg
transsyberyjska. Inicjatorem
byt Marcin, ale dzi$ jedno-
gto$nie méwig, ze to byta
wyprawa ich zycia. W nocy
jechali, w dzierh zwiedzali. Zo-

Ania i Marcin Pychowie

ZAKOCHAN
w IKARUSIE

' Z Tkarusem trudno rywalizowa¢ o serce mitosniczki
komunikacji, ale najwidoczniej tego dnia Marcin miat
szczescie, cho¢ Ania nie od razu byta zainteresowana
rozmowa, z kierowca. Potem jednak bez wahania przy-
jeta zaproszenie na wycieczke podmiejska linig 719.
Pobrali sie trzy lata pézniej. O tym, jak komunikacja
miejska zbliza ludzi i dowozi ich prosto przed oltarz,
opowiadaja Ania i Marcin Pychowie.

baczyli Moskwe, Bajkat, Irkuck,
przekroczyli granice Europy

z Azja. Przejechali ponad

25 tysiecy kilometréw. Wrocili
petni podziwu. - Zachwycita
nas dobra organizacja prze-
jazdéw i dbato$¢ obstugi kolei
o detale - zanim pasazerowie
wysiedli z wagonu, konduktor
polerowat $ciereczka klamke
do drzwi. Wielka klasa i zaska-
kujaca punktualno$¢ - wspo-
mina Ania.
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Ich zycie krazy wokét autobusdw. Choé Marcin
przekonuje, ze praca dyspozytora jest mu
blizsza, bo skohczyt logistyke, to jednak teskni
za mozliwoscig zasilania jako kierowca. - Mam
nadzieje, ze kiedy$ jeszcze zasigde za sterami
autobusu - wzdycha. Na tegoroczne Walen-
tynki wybrali sie do Budapesztu, by pojezdzi¢...
Ikarusami. Nie przypadkiem w ich zbiorach
szczegdblne miejsce zajmuje kolekcja wegier-
skich modeli.

Aniu, Marcinie! Niech dalej spetniajg sie Wasze
marzenia! A czytelnikom ,Klaksonu” zyczymy
takiej mitosci jak Waszal AN
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W pracy nazywali go ,nasz
Stary”. Przychodzit do fabryki
przed 7.30. Czesto stawat przy
portierze, bo lubit zamieni¢
stowo z wchodzacymi pracow-
nikami. Kazimierz Szpotanski
byt zatozycielem, wtascicielem
i dyrektorem Fabryki Aparatéow
Elektrycznych (FAE), ktéra — ra-
zem z pracujacymi w niej ludz-
mi — stata sie celem i radoscia
jego zycia.

abryka powstata w listopadzie
1918 r. w dwupokojowym lokalu
przy ul. Mirowskiej w Warszawie.
Zatrudniata na poczatku 3 pra-
cownikéw. W 1920 r. dawata prace
juz 120 osobom, a 19 lat pézniej - 1600,

w tym okoto 200 inzynierom i technikom.

Po ukonhczeniu wydziatu elektrycz-
nego Politechniki w Berlinie-Charlot-
tenburgu mtody inzynier Szpotanski
zdobywat do$wiadczenie zagranica.

6 ZPOTANSKI

opracowat MAREK MOCZULSKI

Zanim uruchomit wiasng fabryke pracowat w AEG w Berlinie, po-
tem u Siemensa w Rydze i Charkowie, gdzie od podstaw zorgani-
zowat dziat budowy aparatéw elektrycznych.

Jednym z pierwszych zaméwien dla 3-osobowego warsztatu
na Kamionku byto wykonanie 14 wtgcznikéw 3 kV dla Politechniki
Warszawskiej. Kilkanascie lat pézniej fabryka produkowata 40
asortymentéw aparatury tgczeniowej niskiego, Sredniego i wyso-
kiego napiecia, w tym nastawniki jazdy (takze tramwajowe), ha-
mulce i wytgczniki kraricowe dla rozwijajgcej sie kolejowej trakcji
elektrycznej. FAE skutecznie konkurowata z uznanymi za-
granicznymi markami, byta wyrézniana za nowoczesnosé
konstrukciji i jako$é wykonania, ale wedtug jej zatozyciela
w 1939 r. znajdowata sie dopiero na poczatku przygotowy-
wanego rozwoju.

Wojna przerwata historie fabryki. W 1945 r. Szpotanski zostat na
krétko dyrektorem swojej, ale juz znacjonalizowanej pierwszej
Panstwowej Fabryki Aparatéw Elektrycznych. Wiadze komuni-
styczne zmusity go do jej opuszczenia. Na pozegnaniu z pracow-
nikami 16 listopada 1947 r. powiedziat Miedzy sobg badzcie zycz-
liwi i starajcie sie unika¢ wzajemnego zwalczania. Pamietajcie, ze
nie walka, a umiejetno$¢ wzajemnego
zrozumienia - co jest daleko trudniej-
sze od walki — moze da¢ wam spokdj
i wzgledna odrobine szczescia.

- Fabryka — méwi Jacek Szpotanski,

syn Kazimierza - pochtaniata ojca bez resz-
ty. Jego nieztomny charakter i wizjonerstwo
skutkowafy tym, Ze mogta sie nie tylko rozwijaé,
ale takze zapewniata stabilnosé zatrudnienia. Atmosfera
pracy byta przyjazna, a relacje miedzyludzkie wrecz rodzinne. Oj-
ciec wierzyt, Ze tylko z dobrg zatogqg, ktéra utozsamia sie z firmag
mozna cos osiggngc.

Uruchomit ambulatorium, stotéwke, fabryczny sklep spozywczy,
klub sportowy. Miat zwyczaj codziennie, z samego rana dokony-
wac obchodu stanowisk pracy. Kazdy mogt z nim wtedy poroz-
mawiaé, przedstawié swoje radosci i smutki, zaprosi¢ na $lub,
powiedzie¢ o urodzinach dziecka.

Wyroby FAE, mimo uptywu ponad 80 lat, sa nadal w uzy-
ciu. Licznik kilowatogodzin pradu tréjfazowego z przewodem
zerowym transformatorowym, autotransformator do préb napie-
ciowych 3 kV, wiele typéw wytgcznikéw pracuje w lokomotywowni
WKD Grodzisk Maz. Radoriska. Tablice rozdzielczg Szpotanskie-
go mozna ogladaé¢ w Muzeum Techniki i Przemystu w Warszawie
oraz w latarni morskiej na Rozewiu.

Szpotanski byt wspétzatozycielem, a w latach 1938-1946 pre-
zesem Stowarzyszenia Elektrykéw Polskich. Zmart w Warszawie
10 lipca 1966 r. Spoczat na Starych Powazkach (kw. 53, rzad VI).

Muzeum Warszawskiej Pragi do potowy maja br. zaprasza na
wystawe ,Prawobrzezni. Biografie niecodzienne”. Ekspozycja
opowiada o ludziach i rodzinach, ktérych losy (miejsce zamiesz-
kania, zycie zawodowe, pasje) sg zwigzane z prawg strong Wisty.
Jedna z takich oséb byt Kazimierz Szpotanski — wspottworca
nowoczesnego przemystu elektrotechnicznego w Polsce.

FAE



PASJE

otnictwo jest mojg druga

pasja, zaraz po jezdzie duzymi

pojazdami w ekstremal-

nych warunkach. Fascyncja

motoryzacjg nie przeszkadza
mi jednak pasjonacko zajmowac
sie lataniem i wszystkim, co z nim
zwigzane. Zarazit mnie mdj ojciec,
lotnik wojskowy, potem przez diugie

el AT

nie daje jednak wielka satysfakcje

i niesamowite wrazenia. Kto$, kto
widziat Mazury czy Zywiecczyzne

Z powietrza, wie o czym moéwie.
Swiat wyglada inaczej. Jak powtarza
nasz kosmonauta, pilot z kilkoma
tysigcami godzin nalotu, Mirostaw
Hermaszewski: "mozna na to
wszystko spojrze¢ okiem Boga".

nie poprzestaje — nastepny etap

W jego planach na zycie to zdobycie
licencji pilota samolotowego. Zawzie-
ty z niego typ.

Ciesze sie, ze mamy wspdlne hob-
by. Lotnictwo dla nas to nie tylko
latanie. Jest to réwniez modelar-
stwo lotnicze (w wolnych chwilach
bawimy sie modelami sterowanymi

A

O DZIEDZICZENIU FASCYNACJI I NAWM POD SLONCEM
SPOSOBIE NA ODERWANIE SIE ODP ZIEMSKICH ZGRYZOT
OPOWIADA MAREK BACA, KIEROWCA R-3.

lata cywilny. To dla mnie najlepszy
sposbdb na odreagowanie streséw
dnia codziennego i "oczyszczenie
sie” ze zlych do$wiadczen, ktére jako
kierowcy zbieramy.

Nie jest to dziedzina tatwa, prosta
i tania. Podstawa jest przestrzega-
nie zasad, absolutne stosowanie
sie do wszystkich norm i regut oraz
wysoka kultura techniczna. Lata-

Ucieszytem sie, ze mdj syn Bar-
tek zarazit sie lataniem ode mnie,
a wiasciwie od dziadka. Chodzi do
szkoty lotniczej, od roku lata na szy-
bowcach. Jest w trakcie zdawania
egzamindw do licencji na pilota. Jako
szybownik nie ma awersji do silnikéw
i paliwa lotniczego (piloci szybowco-
wi sg czasem dziwni pod tym wzgle-
dem). Bartek jednak na szybowcach
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radiem). To takze
znajomo$¢ polskiej awiacji, niezwy-
ktych postaci historycznych, takich
jak piloci walczacyc w brytyjskich
dywizjonach w czasie Il wojny
Swiatowej. Dla mnie jako rodzica
zainteresownia syna to oczywiscie
powdd do dumy i zadowolenia, ale
tez pewien rodzaj spokoju. Z uwagi
na to, ze przyjaznie sie z catg rze-
sz3g ludzi lotnictwa, mam pewnos¢,
ze chtopak jest w dobrych rekach
i w Swietnym $rodowisku.




NASZE SPRAWY

Zaczynal 47 lat temu jako pracownik fizyczny w MZK, potem przez dtugi czas zajmowal stanowiska
kierownicze, ostatnie dwa lata przepracowat w Dziale Kontyoli Wewnetrznej. Z konicem stycznia od-

szedl na emeryture. Zapytatam Wojciecha Golasze‘\'_‘qkiegcr iak
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zy rozwigzemy problem

bezdomnosci, pozwalajgc klo-

szardom, ktérzy nie chca opieki

miasta (noclegu w schronis-

kach, czystych ubran, pomocy
medycznej), podrézowad komunikacjg
publiczng bez mozliwosci reagowania
na ich obecnos¢, gdy wywotujg odc-
zucie obrzydzenia i odrazy?

Na pewno wielu z Was poczuto
(dostownie) ten problem z drugiego
korica autobusu. Pasazer moze sie
odsuna¢ albo zmieni¢ pojazd. A kie-
rowca? To on musi znosi¢ przykre
wonie przez wiele godzin, a niektd-
rym i tak szkoda wyrzucaé cztowieka
na mroz...

Przypominamy o tej sprawie, bo
trwa debata. Warszawscy radni chca
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zmieni¢ przepis, ktéry daje
prawo kierowcy wyprosi¢
z autobusu ,0soby wywotuja-
ce odczucie odrazy”. Zgodnie
z wytycznymi na takie zacho-
wanie do tej pory zezwalat
nadzér ruchu.

Chodzi o paragraf 13 pkt 1.
Regulaminu Przewozow:

Osoby zagrazajgce bezpieczeristwu,
porzgdkowi lub wywotujgce odczucie
odrazy otoczenia mogq by<¢ usuniete
przez obstuge pojazadu, pracownikow
naazoru ruchu, stuzby metra lub kon-
trolerow biletéw z pojazau, przystanku
lub ze stacji metra, bgdZ niedopusz-
czone do przewozu lub wejscia do
strefy biletowej metra. Osobom tym nie
przystuguje zwrot opfaty za ewentu-

"

wspomina prace w naszej firmie?

W styczniu 30 lat pracy ukonczyli:

Leszek Sochacki - dyspozytor R-1, Jan
Bogusz, Andrzej Krysik, Pawet Majewski —
mechanicy R-1, Andrzej Kosior - kierowca

mechanik, Stanistaw Olborski — kierowca
R-1, Mirostaw Kacprzak, Jacek Pietrzak —
elektromonterzy R-2, Marek Bozik — kierowca
R-2, Stawomir Wierzbowski — kierow-
ca R-3, Wiestaw Wojda, Krzysztof
Mrowicki - elektromonterzy R-3,
Piotr Torzewicz - mechanik R-3,
Zbigniew Latek, Bogdan Gé-
recki - kierowca R-4, Dariusz
Sierakowski - elektromonter
R-4, Stawomir Sowka, Pawet
Korycki - mechanicy R-4, Da-
riusz Sendek — ekspedytor
ruchu, Andrzej Kocha-
nowski - dyspozytor
nadzoru ruchu, Pa-
wet Dgbrowski - in-
spektor NL, Hanna
Budziak - specjalista
NZZ, Beata Gotebiew-
ska - specjalista FKK,
Jadwiga Gotebiewska

- inspektor NB.
Jubilatom zyczy-
my zdrowia i kolejnych

dobrych lat w MZA!

RUDNY
SASALE

alny przejazd lub wejscie do strefy
biletowej metra.

Znalezienie ,ztotego $rodka” to
zadanie Rady Miasta, ktéra uchwala
regulamin. Moze nalezatoby zobo-
wigzac straz miejska do zaopieko-
wania sie ucigzliwymi pasazerami?
Przysyiajcie swoje opinie. Na pewno
wrécimy do tematu. Koniec zimy nie
zatatwia sprawy.

SS, AN



MLECZKO DLA MZA

MAMA W PRACY

Autorka tego rysunku jest 5-letnia Tosia, a bohaterka
jej mama, Anna Patryka, kierowca R-4. Pani Ania opo-
wiedziata céreczce o naszym styczniowym konkursie.
Tosia, mitosniczka autobuséw (zwtaszcza lkarusow), od
razu chwycita za kredki i narysowata mame w pracy.
Pani Ania przekazata nam, ze zielona skrzynka przy-
czepiona do tytu autobusu to podobno silnik, co moze
sugerowacd, ze pojazd jest ekologiczny. Gratulujemy!
Obiecana nagroda jest juz u Tosi.

Q\E DENERWU] SIE KoHANIE,

PodLiWIAM THLKe JBD

WIELKIE UM\EjE’TNoﬁﬁ'i*
O

Nadchod'zi Wielkanoc, a z nig apetyt na
Swigtec dania. Na pewno macie spraw-
dzone, towe przepisy. Podzielcie sie ulu-
bi i (wiemy, ze takze panowie nie tylko
Iuir:)brze zjes¢, ale tez Swietnie gotuja).

Najciekawsze nagrodzimy ksigzkami!




